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Analise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/SC,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servigco n.° 201305977, e
consoante o estabelecido na Sec¢do III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestagdo de
contas anual apresentada pelo (a) UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA
SUL.

1. Introducao

Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 08 a 12/04/2013, por
meio de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio
sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servico Publico Federal.
Nenhuma restri¢do foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

Verificamos na Prestagdo de Contas da Unidade a existéncia das pecas e respectivos
conteddos exigidos pela IN-TCU-63/2010 e pela DN-TCU-124/2012.
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Em acordo com o que estabelece o Anexo IV da DN-TCU-124/2012, c/c o disposto em
Ata do Tribunal de Contas da Unido que define a customizagdo do escopo de atuacdo da
CGU em relacdo as prestagdes de contas ordindrias das universidades federais e dos
institutos federais de educacgdo, ciéncia e tecnologia, e em face dos exames realizados,
efetuamos as seguintes analises:

2.1 Avaliacao da Conformidade das Pecas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item considerou-se as
seguintes questdes de auditoria: (i) A unidade jurisdicionada elaborou todas as pecgas a
ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de
referéncia? (ii) As pegas contemplam os formatos e contetidos obrigatérios nos termos
da DN TCU n° 119/2012, da DN TCU n° 124/2012 e da Portaria-TCU n°® 150/2012?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na andlise censitdria de todos os itens
que compdem o Relatério de Gestdo e as pecas complementares. Foi analisado o
processo n° 23205.000835/2013-91 e constatado que, apesar de algumas impropriedades
verificadas no conteido do Relatério de Gestao, a Unidade elaborou todas as pecas a ela
atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de 2012.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Em que pese a ndo apresentacdo das informacdes referentes ao cumprimento das metas
previstas na LOA em seu Relatério de Gestdo, os Gestores apresentaram os quadros
(modelo A.4.4 e A.4.6 — item 4.1 do Anexo uUnico da Portaria TCU n°® 150/2012) apds
solicitagdo desta equipe de auditoria.

Os numeros em geral apontam um elevado nivel de cumprimento das metas fisicas, nem
sempre acompanhado pela execucao financeira prevista.

Por exemplo, a Acido 125C - IMPLANTACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA
FRONTEIRA SUL -UFFS, apresenta para meta fisica uma realizaciao de 42,2% frente
ao percentual previsto de 40%, muito embora apresente apenas 16 % de despesa
liquidada (R$ 7.492.487,66, sendo que R$ 39.099.529,19 foram inscritos em restos a
pagar ndo processados) em relacdo ao total empenhado no exercicio ( R$
46.592.016,85). Os nimeros aparentemente sdo destoantes, o que ndo € explicado na
andlise critica da agdo, que apenas destaca o resultado alcancado devido ao bom
andamento das obras de engenharia de grande porte (constru¢ao dos campi da UFFS em
Chapecd/SC, Laranjeiras do Sul/PR, Realeza/PR e Erechim/RS).

Outras acdes também apresentam numeros destoantes entre a execugdo fisica e a
financeira, como a acdo 20GK — Fomento as acdes de ensino, pesquisa e extensdo, que
teve apenas 49,2% do financeiro executado, muito embora aponte um cumprimento de
meta fisica de 297% e a Acdo 20RJ — Apoio a capacitacdo e Formacdo inicial de
Professores, funciondrios e Gestores para a Educagao Bdsica, que teve apenas 2,5% do
financeiro executado, com um cumprimento de meta fisica de 3.476%. Para estes casos,
os gestores se limitaram a justificar a ampliacio da meta alcangada, mas ndo
comentaram os baixos indices de execucao financeira, aparentemente incompativeis.

A andlise realizada aponta a necessidade de melhoras por parte dos Gestores, tanto na
apresentacdo das informacdes (incluindo os quadros definitivamente no Relatério de
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Gestdo), quanto na andlise critica dos dados informados, dirimindo qualquer ddvida
sobre a aparente discordancia dos nimeros apontados.

Paralelamente as metas previstas na LOA, os Gestores apresentam no Relatério de
Gestdo (item 3. Planejamento Estratégico, Plano de Metas e Ac¢des), uma série de 361
acoes subdivididas em iniciativas e objetivos, na consecu¢ao de 07 Macro desafios de
Gestdo estabelecidos no PPA da UJ. Consta do relatério também um relato suscinto do
monitoramento efetuado em cada uma das acdes, com os resultados obtidos no
exercicio. As informacgdes sdo interessantes e ddo uma boa ideia de tudo que se
desenvolveu administrativamente em todos os Campi, Pré-Reitorias e Secretarias da
UFFS, no entanto, como ndo hd quantificacio de metas para estas 361 ac¢des, pode-se
dizer que a informagao disponibilizada carrega um certo nivel de subjetividade.

2.3 Avaliacao dos Indicadores de Pessoal Instituidos pela UJ

Os indicadores de desempenho demonstrados pela UJ em seu Relatério de Gestao sao
os estabelecidos nos termos da Decisdao TCU n°® 408/2002. Concordamos parcialmente
com o posicionamento dos Gestores de que os indicadores ainda ndo permitem uma
andlise e/ou avaliagdo dos seus resultados para uma Instituicdo que estd em fase de
implantacdo. No entanto, chamaram aten¢do alguns indicadores com forte alteracao
negativa, como foi o caso do Custo Corrente por aluno, que se elevou
significativamente de R$ 18.052,92 em 2011 para R$ 29.115,01 em 2012, o quantitativo
de alunos tempo integral por professor equivalente, que baixou de 8,39 em 2011 para
4,97 em 2012, bem como o quantitativo de alunos tempo integral por funciondrio
equivalente, que baixou de 5,82 em 2011 para 2,91 em 2012. Questionados sobre essa
variacdo negativa, os Gestores justificaram que houve um equivoco no fluxo de
informacdes entre a Pro-Reitoria de Graduagdo e a Pré-Reitoria de Planejamento, sendo
utilizado o ndmero de alunos efetivamente matriculados na férmula do indicador onde
deveria ser utilizado apenas o niimero de ingressantes. Desta forma, o custo corrente por
aluno apresentou-se superestimado, bem como os demais indicadores citados, sendo
informado que os nimeros corretos seriam, respectivamente R$ 23.795,01 para Custo
Corrente por aluno, 6,25 o quantitativo de alunos tempo integral por professor
equivalente e 3,66 o quantitativo de alunos tempo integral por funciondrio equivalente.
Independentemente de uma anélise dos gestores sobre os novos nimeros apresentados,
ainda negativos em relacdo ao exercicio anterior, o fato caracteriza falta de
confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o cdlculo dos indicadores, sendo que
o assunto deve merecer uma atencdo maior da PROPLAN (Pré-reitoria de
Planejamento, responsavel pelos cédlculos e preenchimento dos indicadores no Relatério
de Gestdao) quando da elaboracdo do Relatério no préximo exercicio.

Especificamente sobre a Gestdo de Recursos Humanos, consta na pédgina 116 do
Relatério de Gestao, o item 6.1.8 — Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos,
sendo citados indicadores que ndo vém sendo calculados ou cuja informacdo ndo foi
analisada pelos Gestores, sendo vejamos:

- Absenteismo, acidentes de trabalho e doencas ocupacionais: Ainda ndo monitorados,
devendo passar a sé-lo ap6s pleno funcionamento do subsistema SIASS, implantado na
UJ em fevereiro/2013;

- Indicador de Rotatividade: UJ se limitou a demonstrar o cdlculo e informar o valor de
19,33% para o indice, sem estabelecer qualquer andlise sobre a adequacdo do mesmo a
um parametro esperado.

Conclui-se, portanto, que apesar de estarem seguindo o manual de orienta¢des para o

2
. . L1 1e . ‘o .
Dinheiro piiblico é da sua conta \& www.portaldatransparencia.gov.br




célculo dos indicadores elaborado pelo TCU na UFFS, os Gestores precisam dar uma
atencdo maior aos numeros apresentados, tanto no aspecto da confiabilidade dos
mesmos, como ha inclusdo de uma anélise critica sobre o que eles representam.

2.4 Avaliacao da Gestao de Pessoas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item considerou-se varias
questdes de auditoria envolvendo a gestdo de pessoas. A metodologia da equipe foi
diferenciada conforme o item. Quanto a forca de trabalho foi realizada a confirmagao
das informacdes prestadas no Relatério de Gestdo da Unidade com a subsequente
andlise. Quanto a remuneracdo de pessoal estatutdrio (ativos, inativos e pensionistas) foi
realizada uma andlise censitdria no SIAPE a partir de ocorréncias pré-estabelecidas
(cruzamento entre os registros no SIAPE e a legislacdo de pessoal das unidades); essas
ocorréncias foram verificadas junto ao gestor durante a gestdo de 2012. Quanto aos
registros no sistema corporativo, foi realizada uma andlise censitdria de todos os
registros de admissdo, aposentadoria e pensdo no SISAC. Para avaliar os controles
internos administrativos da gestdo de Pessoas foram aplicados testes de observancia e
substantivos, bem como utilizamos as seguintes técnicas de auditoria: indagacao escrita,
entrevista, andlise de registros e documentos e observacdo das atividades e condigdes.
Esta avaliacdo buscou contemplar a observacdo a legislacdo sobre admissdo,
remuneracdo, cessio e requisicao de pessoal, bem como, a concessao de aposentadorias
e pensdes, considerando os elementos do sistema de controles internos administrativos
da unidade de recursos humanos.

Forca de Trabalho

Quanto a forca de trabalho disponivel na UFFS, pode-se concluir que se apresenta
adequada frente as suas atribuicoes.

A Unidade apresentava em 31/12/2012 uma lotagdo efetiva de 960 servidores frente a
um quantitativo autorizado de 1.087 servidores, o que corresponde a 88,3 % da lotagcdo
possivel. Apesar de nao ser a lotac@o ideal, consideramos adequada, pois a Instituicao
encontra-se ainda em implantacdo, dispersa em vdrios prédios, ainda sem a condi¢do
plena de funcionamento e até mesmo sem condi¢des adequadas de comportar todos os
seus servidores. Pdde-se constatar também no exercicio uma relagdo positiva entre o
nimero de servidores que ingressaram na Instituicdo (317) e os que sairam (58),
caracteristica propria de uma Unidade em implementagdo, ainda mais considerando que
varios demissiondrios acabaram ingressando em novos cargos da propria UFFS.

Nao foi constatada situacdo impactante na reducdo da forca de trabalho efetiva da
Unidade ocasionada por auséncia momentinea (cessoes, licengas, afastamentos, etc),
sendo que a mesma apresenta apenas dois servidores cedidos.

Em relacdo a faixa etdria dos servidores, pode-se afirmar que a for¢a de trabalho €
bastante jovem, decorréncia de ingressos por concursos recentes, sendo que 34% dos
servidores tém até 30 anos, 43% estdo na faixa etdria compreendida entre 31 e 40 anos e
outros 17% possuem entre 41 e 50 anos, restando apenas 6% dos servidores com idade
superior a 51 anos de idade.

Sobre a escolaridade, também pode-se fazer uma avaliacdo positiva do quadro de
pessoal da UFFS. 90% dos servidores possuem nivel superior, sendo que, destes, 28%
possuem mestrado e 26% doutorado ou titulacdo mais elevada.
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Em relacdo a elevagdo do custo de pessoal, da casa de 28,44 milhdes em 2011 para 61,7
milhdes em 2012, pode-se considerar normal, pois como citamos anteriormente, a
Universidade encontra-se em implantacio e o nimero de ingressos no exercicio
(incluindo-se ai professores com dedicacdo exclusiva e técnicos) foi muito superior as
saidas.

Remuneracio de pessoal a luz da legislacido e Sistema Contabil (SIAPE/SIAFI)

Para verificacdo da conformidade dos pagamentos e da concessdo de aposentadoria e
pensdo, foi efetuada andlise preliminar informatizada sobre toda a folha de pagamentos
da Unidade, baseada em ocorréncias preestabelecidas, decorrentes de trabalhos
anteriores da CGU em todos os Ministérios em que atua, que apontaram 8 ocorréncias
na folha da UFFS passiveis de averiguacao (correspondentes a aproximadamente 1% da
forca de trabalho, apenas). Durante os trabalhos de campo, as ocorréncias foram levadas
a conhecimento dos Gestores de pessoal da Universidade, que prestaram os devidos
esclarecimentos, sendo que 7 situagdes efetivamente ndo se confirmaram e uma tnica
impropriedade foi resolvida a contento, resultando na inexisténcia de irregularidades ou
pendéncias:

Descri¢do da ocorréncia Quantidade de servidores | Quantidade de ocorréncias
identificados esclarecidas / resolvidas
totalmente pelo gestor

Servidores com registro de

falta ao servico no Cadastro, 01 01
sem o respectivo desconto na

Folha

Servidores com devolug¢do do

Adiantamento de Férias nos 01 01

dltimos 5 anos, em valor
inferior ao recebido.

Rubricas com valor informado
(sequéncias 1 a 5) no més de 02 02
novembro, incidindo para o
célculo da  Gratificacdo
Natalina e do 13° Salario.

Rubricas com valor
informado, no més de 04 04
novembro, NAO incidindo
para o cdlculo da Gratificacao
Natalina e do 13° Salario.

Fonte: SiapeDW

Sistema Corporativo (SISAC)

Quanto a atuac@o na gestdo de pessoal, observou-se que a Unidade cumpriu o prazo
previsto para cadastramento no Sisac de todos os atos de admissdo de pessoal emitidos
em 2012, restando atendido o art. 7° da Instrucdo Normativa n°® 55/2007 do TCU.
Informamos que a Unidade ndo efetuou, em 2012, atos de concessdo de aposentadoria e
pensdo. Eis quadro onde se demonstram os quantitativos:
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Quantidade de atos de admissao, Quantidade de atos cujo prazo do
concessdo de aposentadoria, reforma e art. 7° da IN/TCU n° 55/2005 foi
pensdo emitidos em 2012 atendido
306 306
Fonte: Extragdes dos sistemas SIAPE e SISAC

Controles Internos Administrativos

A partir da avalia¢do da gestdo de pessoas da UJ, pode-se inferir que existe um razodvel
grau de atendimento a principios de controle interno administrativo, sendo que se
encontram bem estabelecidas as praticas de realizacdio de auditorias internas
sistemdticas, acompanhamento sistemdtico de decisdes judiciais, acompanhamento
sistematico da legislacdo de pessoal e monitoramento do sistema de controle interno.
Merecem evolucido questdes como o controle efetivo do cumprimento da jornada de
trabalho, o estabelecimento de segregacdo de funcdes para todas as competéncias
existentes na drea de pessoal e a verificacdo periddica de possivel acumulagcdo de
cargos. Os controles internos instituidos refletem no resultado dos exames de auditoria
de pessoal aplicados sobre a folha de pagamento e dados do sistema SISAC, onde
praticamente nenhuma ocorréncia relevante foi observada para a UJ.

Sobre as questdes de auditoria, objeto de andlise desse item, a alta administracdo de
recursos humanos apresentou o seguinte posicionamento:

Questdes de auditoria Iniciativa Nivel de adocdo da iniciativa
ainda ndo Adocdo Parcial Adogdo Integral
adotada
Ambiente de Controle
Existe  independéncia de  instincias Ji é adotado em
(segregacdo de funcdes) entre aquele que grande parte dos
reconhece direito a ser pago e o que processos. O n°
promove o pagamento efetivo de despesas reduzido de
relacionadas a drea de pessoal? servidores limita a
segregacdo em alguns
casos.
Existe processo para a identificacdo das Os servidores da
necessidades e promog¢do de treinamento da SEGEP
equipe de RH na legislacdo de pessoal acompanham
atualizada (normas e orientagdes de 6rgaos semanalmente a
centrais) e decisdes do STF, STJ e TCU na resenha de gestdo
area de pessoal? de pessoal com
todas atualizacdes
da semana.

Atividades de controle e avaliacdo de risco

O processo de reconhecimento de Sim
determinado direito na 4rea de pessoal busca
e menciona o devido embasamento legal,
normativo ou judicial que fundamentaram a
concessdo do direito?

O processo de reconhecimento de Quando necessario
determinado direito na 4rea de pessoal é
acompanhado pela alta administracdo e se
submete ao prévio pronunciamento da drea
juridica da institui¢do?

Existe processo para verificacdo periddica Somente sob
de possivel acumulacdo indevida de cargos, denincias até o
empregos e fungdes puiblicas dos servidores momento.

estatutarios da institui¢do?
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No caso de servidores que devem cumprir Sim (folha ponto)
jornada de trabalho na instituicdo, existe
processo  de  controle efetivo  de
cumprimento da jornada de trabalho

exigida?
Sao realizadas auditorias internas Sim
sistemdticas para verificagdo de

conformidade no pagamento de direitos na
drea de pessoal?

Informacdo e Comunicacdo

Existe processo para acompanhamento Sim
sistemdtico de decisoes judiciais
concessivas de direito na drea de pessoal?

Existe processo para acompanhamento Sim
sistemdtico da legislagdio de pessoal
atualizada, bem como de orientacdes
normativas de 6rgaos centrais?

Monitoramento

Existe processo interno sistemdtico para Sdo feitas andlises
identificacdo e correcdo de irregularidades para fins de correcgao,
detectadas na concessdo de direitos na drea entretanto nao
de pessoal? ocorrem de forma

sistematica.

Diante do exposto, concluimos que a gestdo de pessoas da UFFS estd razoavelmente
estabelecida, no entanto carecendo de aperfeicoamento, mesmo que pontual, em
praticamente todos os quesitos de controle interno verificados.

2.5 Avaliacao da Gestao de Passivos sem Previsao Orcamentaria

Nao foi encontrado nenhum valor registrado nas contas contdbeis pertinentes. Do
mesmo modo, sdo consideradas consistentes as informacgdes apresentadas no Relatério
de Gestao do exercicio 2012 da UFFS, de que ndo houve reconhecimento de passivos
por insuficiéncia de créditos ou recursos durante o exercicio sob exame.

2.6 Avaliacao da Estrutura e da Atuacao da Auditoria Interna

Durante os trabalhos de auditoria anual de contas foram realizados exames a fim de
avaliar aspectos relacionados a Auditoria Interna da UFFS.

A posicao da Auditoria Interna dentro do organograma da UJ, conforme previsto no
texto aprovado da minuta do Regimento Geral da UFFS, vincula-se ao Conselho
Universitério e ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, portanto em
sintonia com as diretrizes estabelecidas na legislacdo aplicdvel e as orientacdes dos
orgaos de controle. Consideramos corretos os argumentos apresentados no Mem.
073/2013-PROPLAN relacionados a estrutura organica em carater provisorio
apresentada na Portaria n°® 201/GR/UFFS/2013, ao descrever a visdo matricial focando
no ambito de atuacdo da unidade de Auditoria Interna. Quanto a consecuc¢do de suas
atividades, percebemos que estd evidenciada a preocupagdo em garantir a independéncia
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necessdria na atuacio da Auditoria Interna, conforme previsto no decreto n° 3.591/2000
e no Acordao TCU n° 577/2010 - Plenario.

A UFEFS ainda ndo possui Regimento Geral, no entanto encontra-se em discussdo junto
ao Conselho Universitario — CONSUNI a minuta do referido normativo, conforme
Processo 23.205.000593/2011-74. Foram encaminhados ao texto proposto através do
Mem. 21/AUDIN/UFFS/2012 solicitacio de alteragdes no capitulo pertinente a
Auditoria Interna, que foram aprovadas conforme Ata da 6* Sessdo Extraordindria de
2012. Quanto ao Regimento Interno da Auditoria Interna, o mesmo esta em elaboragdo,
no aguardo da aprovagdo do Regimento Geral da UFFS para ser submetido a apreciagdo
do CONSUNL

A definicdo da missdo e das atribuicdes regimentais da Auditoria Interna, em
conformidade com os termos do Acérdao TCU n° 277/2010 - Plendrio, faz parte do
Estatuto da UFFS, aprovado e divulgado no sitio eletronico da Unidade, embora sua
organizacdo e competéncias ainda nio estejam regulamentadas até que o seu Regimento
Interno seja aprovado pelo CONSUNI.

Conforme texto aprovado no art. 66 da minuta do Regimento Geral da UFFS
apresentada pela Auditoria Interna, consta a previsdo de autorizacdo para acesso
irrestrito a registro, pessoal, informacdes, sistemas e propriedades fisicas relevantes a
execucdo de suas auditorias, além da disponibilizacdo oportuna e tempestiva das
informacodes solicitadas pela Auditoria Interna. Também estd prevista a requisi¢do de
especialistas habilitados para subsidiar tecnicamente os trabalhos de dentro ou fora da
instituicdo. Além disso, consta referéncia expressa a vedacdo da participacdo de
auditores internos em atividades que possam caracterizar participacdo na gestdo, de
forma a preservar a independéncia dos trabalhos de auditoria.

Com relacdo a composi¢do da wunidade de Auditoria Interna, foi feito um
questionamento critico quanto a estrutura reduzida existente, mediante Solicitacdo de
Auditoria, e em resposta pelo Oficio n® 4/AUDIN/UFFS/2013, a entidade afirmou que o
quadro reduzido se deve ao periodo inicial de implantagdo da UFFS, e que na minuta do
Regimento Interno em elaboracdo estd prevista a ampliacio da equipe com a
contratagdo de técnicos administrativos por concurso publico. A equipe minima sera
composta pela Auditora-chefe e por duas coordenagdes, compostas por técnicos
administrativos, sendo um da area administrativa e um da area técnica. O PAINT 2013
foi elaborado considerando a equipe de Auditoria Interna formada pela Auditora-chefe e
uma Assistente da Auditoria Interna, porém esta prevista para o final do exercicio de
2013 ou inicio de 2014 a nomeacdo de mais um técnico administrativo da drea técnica,
preferencialmente contador.

Avaliamos que o planejamento dos recursos humanos para a area da Auditoria Interna
estd condizente com sua importancia estratégica e atuagdo na conducdo de suas
atribui¢des regimentais. Nao foi abordado no momento o ambiente fisico e instalagdes,
em razdo do estdgio inicial de implanta¢ao da UFFS.

Com base em trabalhos de acompanhamento efetuados no decorrer do ano de 2012, foi
verificado o cumprimento das recomendacdes referentes a avaliacio do PAINT 2012 e
sua adequacdo aos normativos. Quanto ao PAINT 2013, destacamos o comentério na
Andlise Critica do Relatério de Gestdo 2012 de que as instru¢des da CGU facilitaram os
ajustes necessdrios a0 mesmo, embora a auséncia de cursos de capacitagao especificos
na drea de auditoria dificulte a elaboracdo do Plano Anual de Atividades de Auditoria
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Interna. Avaliamos que as alteragdes sugeridas foram implementadas, abordando
inclusive a avaliagdo dos riscos como no caso do relato da fragilidade na drea de
capacitacdo mencionada pela Auditoria Interna. Com relacio ao RAINT 2012,
observamos que os prazos foram atendidos, e as atividades realizadas no decorrer do
exercicio apresentaram o contetido aderente as atividades previstas no PAINT 2012, a
excecdo da acdo de auditoria em obras e servicos de engenharia, que nao foi executada
em razdo desta acdo integrar o escopo de um trabalho de acompanhamento de gestdo da
CGU junto a UFFS, realizado em julho de 2012. Por meio de exame aos relatdrios
amostrados, constatamos que a Auditoria Interna vem prestando assessoria a alta
administracdo da instituicdo, inclusive no que tange as acdes de fortalecimento dos
controles internos, de forma a subsidiar as decisdes da administracdo e fortalecer a
gestdo da entidade. Ndo foram identificadas situagdes em que a Auditoria Interna
estivesse extrapolando suas func¢des, com violagdo do principio de segregacdo de
funcdes.

2.7 Avaliacao do Cumprimento das Determinagc6es/Recomendacoes do
TCU

Verificou-se que ndo foram emitidas recomendagdes ou determinagdes do TCU para a
Unidade no exercicio de 2012. Assim nao ha como avaliar a mencao a atuacao da CGU
no cumprimento das mesmas.

2.8 Avaliacao do Cumprimento das Recomendacoes da CGU

Sobre a avaliacdo do cumprimento das recomendagdes emitidas pela CGU, os exames
empreendidos durante os trabalhos de auditoria demonstraram o seguinte acerca da
rotina da UJ e do efetivo cumprimento das recomendagdes:

- O acompanhamento das recomendacdes emitidas pela CGU vem sendo realizado pela
UFFS conforme descrito no quadro de atividades do PAINT 2012 e do PAINT 2013,
conforme estabelece o artigo 34 do Estatuto da UFFS. A metodologia adotada
contemplando a possibilidade de ajustes apresenta-se adequada.

- Conforme descrito na Andlise Critica da Avaliacdo do Sistema de Controles Internos
da UJ integrante do Relatério de Gestao 2012, a qualidade do funcionamento dos
controles internos da UFFS apresenta deficiéncias na atuacdo em dreas como
comunicagdo interna e avaliacdo de riscos € monitoramento dos controles internos
administrativos existentes. Ainda que a unidade se encontre em fase de implantacdo de
suas atividades, faz-se necessdrio um esfor¢o para suprir estas caréncias e aprimorar a
atuacdo da Auditoria Interna.

- As recomendagdes da CGU dirigidas a UJ até o momento se resumem a auditorias de
acompanhamento e fiscalizagdes, e a partir deste primeiro relatério de auditoria anual de
contas devem passar a integrar o Plano de Providéncias Permanente para fins de
monitoramento. No quadro pertinente ao cumprimento das recomendacdes do Orgio de
Controle Interno que fiscaliza a UJ apresentado no Relatério de gestdo 2012, foi
contemplada apenas uma Nota de Auditoria expedida para efetuar ajustes ao PAINT
2013, que foi devidamente atendida.

2
. . L1 1e . ‘o .
Dinheiro piiblico é da sua conta \j\&_;;ﬂ) www.portaldatransparencia.gov.br




2.9 Avaliacao da Carta de Servicos ao Cidadao

A partir dos exames aplicados concluiu-se que a UFFS, que presta servicos ao cidadao
conforme manifestacdo da unidade, ainda ndo possui implementada a carta de servigos,
e permanece sem atender aos requisitos do Decreto n° 6932/2009, conforme
apontamento feito neste relatorio.

2.10 Avaliacao do CGU/PAD

A partir dos exames aplicados concluiu-se que a Universidade Federal da Fronteira Sul
nao incluiu o Relatério de Correicao a partir do CGU-PAD, e que os Processos
Administrativos Disciplinares instaurados ndo foram registrados no sistema CGU-PAD.
Embora ndo conste no Relatério de Gestdo informag¢do quanto a designacdo de um
coordenador responsavel pelo registro no Sistema CGU-PAD, ja foi solicitado o
cadastramento do mesmo ao Ministério da Educacdo. Observou-se também que a

estrutura de pessoal e tecnoldgica ainda ndo € suficiente para gerenciar os PAD
instaurados e o devido uso do sistema CGU-PAD, conforme manifestacao da unidade.

2.11 Avaliacao do Parecer da Auditoria Interna

Da andlise do parecer de auditoria interna sobre a prestacao de contas da UFFS referente
ao exercicio 2012, constatamos que o mesmo contém todos os elementos previstos na
DN TCU n° 124/2012. As informagdes foram apresentadas de forma clara e fidedigna,
conforme verificado ao confrontar seu conteido com as anélises efetuadas pela equipe
de auditoria no tocante aos aspectos de estruturacdo da unidade, regulamentacdo de sua
atuacdo e operacionalizacdo das atividades realizadas no decorrer do exercicio de 2012.
Embora o regimento interno préprio ainda ndo esteja aprovado, em razao da auséncia de
aprovacdo do Regimento Geral desta IFES, percebemos que a unidade de auditoria
interna vem realizando seus trabalhos pertinentes aos controles internos administrativos
da UFFS com uma atuagdo tempestiva e efetiva, contando com o aval da direcdo da
entidade, representado pelo Conselho Universitario - CONSUNI e em especial o Reitor
na presidéncia do mesmo.

2.12 Avaliacao do Conteudo Especifico do Relatério de Gestao

O ¢6rgdo de controle interno optou por incluir a avaliacdo do Relatério de Gestdao
constante do Processo de Contas 23205.000835/2013-91, quanto ao contetdo solicitado
na DN TCU 119/2012 para a natureza juridica da UlJ.

Especificamente para as IFES, a DN TCU 119/2012, em seu Anexo II, parte B,
estabeleceu como contetdo a ser apresentado:
a) Indicadores de desempenho especificos nos termos da Decisao TCU 408/2002;
b) Andlise dos resultados dos indicadores, apresentando motivos para eventuais
desvios dos valores planejados;
c¢) Relacdo dos projetos desenvolvidos pelas fundagdes sob a égide da Lei
8958/1994.
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Pudemos constatar a inclusio dos referidos itens no Relatorio de Gestdo, no entanto em
relagdo ao contetido geral do mesmo, verificamos a ndo apresentacdo de algumas
informacdes requisitadas e de outras informacdes em formato e/ou profundidade
inadequados.

O item 2.1.1.1 deste relatério apresenta uma andlise mais detalhada acerca das
impropriedades cometidas na elaboracao do Relatério de Gestao.

2. 13 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as anélises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erério.

3. Conclusao

Eventuais questdes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erdrio, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias
corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de
Providéncias Permanente ajustado com a UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo
sido abordados os pontos requeridos pela legislacao aplicavel, submetemos o presente
relatério a consideragdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Florian6polis/SC, 17 de Junho de 2013.

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Chefe da Controladoria Regional da Unido no Estado de Santa Catarina
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Achados da Auditoria - n° 201305977

1 GESTAO OPERACIONAL
1.1 PROGRAMACAO DOS OBJETIVOS E METAS
1.1.1 ORIGEM DO PROGRAMA/PROJETO

1.1.1.1 INFORMACAO

Informacio basica das principais acoes sob responsabilidade da UJ.

Fato

Trata-se das informacdes bdsicas das principais a¢des orcamentdrias executadas pela
Universidade Federal da Fronteira Sul avaliadas neste Relatorio. No levantamento
dessas informacgdes foram considerados os critérios de materialidade, relevancia e

criticidade,

além da vinculagdo finalistica a missdo da U],

com extensao

correspondendo a 67,20 % do total das despesas executadas pela UJ, conforme
discriminado abaixo:

Programa - Acdo
Descricdo  (projeto/atividade Finalidade Forma de Representa-
/Op.Especiais) - implementacdo/  tividade
descricdo detalhamento

2109 -120TP - | Garantir o pagamento de Direta.

Programa de PAGAMENTO DE espécies  remuneratdrias Pagamento, via

Gestao e PESSOAL ATIVO devido aos servidores e sistemas 36,27 %

Manutengio DA UNIAO empregados ativos civis da informatizados, de

do Ministério Unido. espécies

da Educacio remuneratérias  aos
servidores e
empregados  ativos
civis da Unido.

2032 -1 125C - Viabilizar a implantacdo  Direta.

Educacéo IMPLANTACAO da Universidade Federal

Superior - DA da Fronteira Sul — UFFS a A implementagdo

Graduagao, UNIVERSIDADE |qual terd por objetivo|sera realizada por 30,93 %

Po6s- FEDERAL DA ministrar educacdo | intermédio da

Graduacao, FRONTEIRA SUL superior, desenvolver | Universidade Tutora,

Dinheiro publico é da sua conta
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Ensino, -UFFS pesquisa nas diversas dreas que € a Universidade

Pesquisa e do conhecimento e Federal de Santa

Extensdo promover a  extensdo Catarina, a qual se
universitdria, responsabilizard por
caracterizando sua todas as atividades
inser¢do regional mediante | pertinentes a
atuacdo multicampi na consolidagdo  desta
Mesorregiao Grande acdo, na forma do

Fronteira do Mercosul e|item descri¢ao.
seu entorno, abrangendo,
predominantemente, 0
norte do Rio Grande do
Sul, com campi nos
municipios de Cerro Largo
e Erexim, o Oeste de Santa
Catarina, com campus no
municipio de Chapeco, e o
Sudoeste do Parana, com
campi nos municipios de
Laranjeira do Sul e
Realeza.

A Ac¢do 20TP — Pagamento de Pessoal Ativo da Unido, tem por finalidade Garantir o
pagamento de espécies remuneratdrias devidas aos servidores e empregados ativos civis
da Unido.

Esta Acdo se insere no contexto do Programa de Governo 2109, o qual tem por objetivo
prover os 6rgaos da Unido dos meios administrativos para a implementagao e gestao de
seus programas tematicos.

A implementacdo da Acdo se da de forma direta pela UG, mediante Pagamento, via
sistemas informatizados, de espécies remuneratdrias aos servidores e empregados ativos
civis da Unido.

Para avaliagdo da A¢do 20TP foi efetuada amostragem ndo probabilistica, considerando
os critérios de materialidade, relevancia e criticidade. Os exames realizados foram
voltados para a aplicacdo de trilhas via sistema SIAFI / SIAPE / SISAC, bem como
andlise de processos de admissao, desligamento, aposentadoria e pensdes eventualmente
formalizados no exercicio.

A Ac¢do 125C - Implantacdao da Universidade Federal da Fronteira Sul, que tem por
finalidade Viabilizar a implantagdao da UFFS a qual terd por objetivo ministrar educagao
superior, desenvolver pesquisa nas diversas dreas do conhecimento e promover a
extensdo universitdria, caracterizando sua inser¢do regional mediante atuagdo
multicampi na Mesorregido Grande Fronteira do Mercosul e seu entorno, abrangendo,
predominantemente, o norte do Rio Grande do Sul, com campi nos municipios de Cerro
Largo e Erexim, o Oeste de Santa Catarina, com campus no municipio de Chapecd, e o
Sudoeste do Parand, com campi nos municipios de Laranjeira do Sul e Realeza.

Esta Acdo se insere no contexto do Programa de Governo 2032, e consiste em Apoio
financeiro da Unido para criacdo de entidade integrante do sistema federal de ensino
superior, na construcao da infra-estrutura e das edificacOes, projetos de arquitetura e
engenharia, licitacdes para contratacio de obras, compras de equipamentos e
mobilidrios, bem como, para o desenvolvimento das demais ag¢des pertinentes e
necessdria a efetiva implantacdo da referida universidade.

A implementacdo da Acdo se dd de forma direta pela UG, por intermédio da
Universidade Tutora, que ¢ a Universidade Federal de Santa Catarina, a qual se
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responsabilizard por todas as atividades pertinentes a consolidag¢do desta a¢ao, na forma
do item descrig¢ao.

Para avalia¢dao da Ac¢ao 125C foi efetuada amostragem nao probabilistica, considerando
os critérios de materialidade, relevancia e criticidade. Os exames realizados por
auditorias de acompanhamento permanente durante o exercicio se focaram nas
principais obras de construcdo dos campi e aquisicdo de equipamentos/mobilidrio,
sendo produzidos 5 relatérios de auditoria cujas recomendacdes serdo acompanhadas
via Plano de Providéncias Permanente.

2 CONTROLES DA GESTAO

2.1 CONTROLES EXTERNOS

2.1.1 ATUACAO DO TCU/SECEX NO EXERCICIO
2.1.1.1 INFORMACAO

Avaliacao pertinente a atuacdo do TCU/SECEX quanto ao acompanhamento da
UFFS no exercicio.

Fato

Com base em informacdes extraidas do Relatério de Gestao 2012 da UFFS e do Oficio
n° 6/AUDIN/UFFS/2013 emitido em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°
201305977/009, foi declarado que nao foram emitidas recomendacdes ou determinacdes
do TCU para a Unidade no exercicio de 2012. Verificamos, porém, que no item 6.1.5 do
Relatério de Gestao foi feita referéncia a uma auditoria in loco realizada na UFFS em
2012, acerca de possiveis acimulos de cargos, sobre a qual ndo havia sido fornecido
retorno até o momento da conclusdo do supracitado Relatério. Este trabalho originou o
Acérdao TCU n° 2.900/2012 — Plendrio, que faz mengdo no item 2.4 a 22 servidores da
UFSC pertencentes ao quadro da UFFS.

2.2 CONTROLES INTERNOS
2.2.1 ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA
2.2.1.1 INFORMACAO

Documentacao Regimental e Estrutura Organizacional da UFFS referente a
alocacio de sua Unidade de Auditoria Interna.

Fato

Na avaliacdo da estrutura organizacional da Universidade Federal da Fronteira Sul,
observamos que, pelo fato da institui¢do encontrar-se em formagao com a realizacdo
simultdnea de uma série de processos de formaliza¢do para adequar-se aos normativos
vigentes para as IFES, existem procedimentos relevantes nesta drea que ainda nao foram
realizados. E o caso da aprovagio do Regimento Geral da entidade. Avaliando o grau de
participacdo da unidade de Auditoria Interna da UFFS neste processo, esta regional da
CGU efetuou questionamentos pertinentes em Solicitagdes de Auditoria.
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Com base na resposta apresentada a Solicitacdo de Auditoria n° 201305977/01,
mediante o Oficio n° 3/AUDIN/UFFS/2013, avaliamos positivamente as alteragcdes
propostas pela Auditoria Interna no Mem. 21/AUDIN/UFFS/2012, e aceitas pelo
Conselho Universitdario na minuta em elaboragdo do Regimento Geral da UFFS,
conforme mencdo na Ata da 6* Sessdao de 2012 do Conselho Universitario. Em especial
acatamos 0s novos paragrafos sugeridos pertinentes as atribuicdes da Auditoria Interna,
que coadunam com a estrutura de governanga prevista no item 3.1 do Relatério de
Gestdo 2012 da UFFS.

No entanto, passamos a questionar o cardter provisorio em que se encontra a estrutura
organica da entidade, conforme mencionado expressamente no art. 1° da Portaria n°
201/GR/UFFS/2013, que enseja uma situacdo de inseguranca juridica passivel de
questionamentos por parte dos Orgdos/unidades de controle interno e externo
responsaveis pelo acompanhamento da gestdo da UFFS. Ocorre que o Organograma
Funcional apresentado de forma ilustrativa no item 1.3 do Relatério de Gestao 2012 da
Unidade, e no item 2.4 do PAINT 2013 elaborado pela Auditoria Interna, segundo
nosso entendimento, nao corresponde a estrutura hierdrquica apresentada na Portaria
supramencionada. No quadro ilustrado apresentado no PAINT, observamos o
posicionamento da drea de Auditoria em um patamar inferior ao Gabinete, por sua vez
vinculado a Reitoria. No entanto, a Portaria n°® 201 relaciona a Auditoria Interna no
mesmo nivel de hierarquia da Chefia de Gabinete, ambas ligadas ao Reitor da Unidade.
Destacamos que o art. 15, § 4° do Decreto n°® 3.591/2000 determina que a unidade de
auditoria interna deva vincular-se ao conselho de administracdo ou a 6rgao equivalente,
e na sua auséncia diretamente ao dirigente maximo da entidade, sendo vedada a
delegacdo a outra autoridade. Solicitada a se manifestar durante os trabalhos de campo,
através da Solicitagdo de Auditoria n° 201305977/006, a entidade encaminhou anexo ao
Oficio n® 4/AUDIN/UFFS/2013 o Memorando 073/2013-PROPLAN contemplando o
seu posicionamento sobre este assunto. A Pré-Reitoria de Planejamento informou que
foi emitida recentemente a Portaria n° 201/GR/UFFS/2013 contemplando a estrutura
organica da UFFS ainda que em cariter provisério, onde a estrutura hierdrquica
corresponde a forma ilustrativa apresentada no item 1.3 do Relatério de Gestdao 2012 e
no item 2.4 do PAINT 2013. A estrutura institucional concebida comporta,
complementa a PROPLAN, uma visdao matricial orientada a construcdo de
macroprocessos e processos, onde o “nivel 3” a que se refere o desenho ilustrativo no
organograma, corresponde a natureza dos processos da Auditoria Interna, notadamente
focados no ambito de atuacdo “tatico” na UFFS, vale dizer nos processos de controle,
supervisdo e fiscalizacdo das politicas e acdes formuladas em nivel estratégico (niveis 1
e 2). Nesse raciocinio, finaliza a Pr6-Reitoria, como demonstram a leitura do
organograma ilustrativo e Portaria que institui o organograma provisorio, a Auditoria
Interna nao estd em patamar inferior ao Gabinete, mas sim diretamente vinculada ao
dirigente maximo da instituicao.

Avaliamos que as respostas apresentadas esclarecem a questdo do posicionamento da
unidade de Auditoria Interna no organograma da entidade, como ficou evidenciado
ainda pela andlise do teor das propostas encaminhadas pelo Mem.
21/AUDIN/UFFS/2012 e aprovadas pelo Conselho Universitirio — CONSUNI,

conforme texto da Ata da 6* Sessdao Extraordinaria de 2012 do Conselho realizada em
07/12/2012. Considerando que o Reitor, dirigente maximo desta IFES, preside o
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CONSUNI, ao qual a Auditoria Interna mantém-se vinculada, observamos a
conformidade na aderéncia ao Decreto n° 3.591/2000. No tocante aos normativos que
estabelecem os principios basilares da institui¢do, observamos que o Estatuto da
entidade estd regulamentado e em plena vigéncia, inclusive publicado no sitio eletronico
da UFFS. Ainda que a Universidade Federal da Fronteira Sul esteja no momento em um
estagio inicial de implantacdo, destacamos que a iminente aprovacdo do seu Regimento
Geral poderd viabilizar a regulamentagdo de outros normativos, como € caso do
Regimento Interno da Auditoria Interna.

2.2.2 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
2.2.2.1 CONSTATACAO

Falhas na elaboracao do Relatoério de Gestao da UJ.

Fato

Efetuamos andlise para verificar se a unidade jurisdicionada elaborou todas as pecas a
ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de
referéncia, bem como se as pecas contemplam os formatos e conteddos obrigatdrios nos
termos da DN TCU n° 119/2012, da DN TCU n°® 124/2012 e da Portaria-TCU n°
150/2012.

Sobre o Relatério de Gestdo, constatamos auséncia da informacdo estabelecida no
subitem 4.2 da Parte A do Anexo II da DN TCU n° 119/2012, sobre as acdes da Lei
Orcamentdria Anual em desenvolvimento na UJ. Acrescentamos que a UJ nao possui
metas relacionadas a Programas do PPA, ficando liberada de apresentar as informacdes
previstas no item 4.1 do Anexo I da DN TCU n° 119/2012, no entanto a UJ possui sim
metas relacionadas a A¢des de governo executadas no ambito da UFFS (19 Acdes),
informacao que deveria estar no Relatério de Gestdo na forma dos quadros A.4.4 e/ou
A.4.6 constantes do item 4.1 do Anexo Unico da Portaria TCU n°150/2012.

Referente a area de TI, verificamos que o Relatério de Gestao ndo traz alguns elementos
exigidos no item 8 da parte A do Anexo Il da DN TCU 119/2012, quais sejam: Perfil
dos recursos humanos de TI e Seguranca da informacdo. Em que pese parte destas
informacoes constarem do PDTI publicado no site da UJ (pode-se encontrar
informacdes sobre recursos humanos e sobre a implementagdo, ainda incipiente de um
sistema de gestao de riscos quanto a seguranga da informacao), a referida DN estabelece
que tais informacdes se encontrem no Relatério de Gestao.

Em relacdo as declaracdes de bens e rendas das autoridades, servidores e empregados
publicos estabelecida pela Lei 8.730/93, consta informac¢do de que todos os 84
servidores em fun¢do comissionada obrigados a apresentar a declaracdao no exercicio
entregaram a devida autorizacdo de acesso a declaracdo. No entanto, verifica-se que a
UJ possui 220 cargos de comissao, sendo que 84 foram os que tomaram posse em 2012.
Neste caso, a informagdo do Relatério de Gestdo deve mencionar que todos os 220
comissionados possuem autorizacdo de acesso as informagdes da declaracdo do IR
validas no exercicio.

Causa
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A auséncia de algumas informacgdes no Relatério de Gestdo da Entidade pode ser
atribuida a pouca experiéncia da UJ na elaboragdo desse documento.

A atribuicdo para elaboracdo do Relatério de Gestao nao estd diretamente estabelecida
em Regimento, no entanto, considerando que é o Prd-Reitor de Planejamento quem
assina o documento, entende-se que este é o responsavel pelas informagdes contidas no
citado Relatdrio.

O Pré-Reitor de Planejamento € o signatdrio do Relatério de Gestdo da UJ e deve zelar
pelo pleno atendimento as determinacdes do TCU quanto ao conteudo do Relatdrio.
Apesar da inconsisténcia apontada no achado, nio houve ma fé do gestor. A UJ
encontra-se em formac¢do, ndo tendo apresentado as citadas informag¢des no Relatério de
Gestdo por uma simples questdo de entendimento, visto que os dados foram passados a
equipe de auditoria da CGU-R/SC quando solicitados. Este € o primeiro exercicio em
que a UJ tem suas Contas auditadas pela CGU, podendo-se considerar normal algumas
falhas no preenchimento de determinados campos do Relatorio de Gestdo solicitados
pelo TCU.

Manifestacao da Unidade Examinada

Solicitada a se manifestar durante os trabalhos de campo, através das solicitacdes de
auditoria 02 e 05, a UJ informou que nao havia apresentado as informacdes referentes as
acoes de governo por ela executadas por entender que o orcamento da Instituicdo estd
pactuado com o MEC até o exercicio 2015, cabendo aquele Ministério prestar tais
informacdes. Nao obstante, a UJ apresentou a equipe da CGU-R/SC os quadros
referentes as informacdes requeridas no item 4.1 do Anexo Unico da Portaria TCU
n°150/2012, com as informagdes financeiras sobre as acdes da LOA por ela executadas,
bem como uma andlise critica do atendimento ou ndo dos mesmos.

Acerca das declaracOes de bens e rendas dos comissionados, a UJ disponibilizou a
equipe de auditoria as autorizagdes de acesso as declaragdes, assinadas quando da posse
dos respectivos cargos.

Nao foi obtida manifestacdo dos gestores sobre o contetido do Relatério de Gestdao no
que tange a drea de TL.

Analise do Controle Interno

Avaliamos que a UJ encontra-se em formagdo, ndo tendo apresentado as citadas
informacdes no Relatério de Gestdo por uma simples questdo de entendimento, visto
que os dados foram passados a equipe de auditoria da CGU-R/SC quando solicitados.
Este € o primeiro exercicio em que a UJ recebe Auditoria de Avaliacdo de Gestao por
parte da CGU, podendo-se considerar normal algumas falhas no preenchimento de
determinados campos do Relatério de Gestao solicitados pelo TCU.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Atentar, quando da elaboracdo do Relatério de Gestdo da UJ, para
que todas as pecas contemplem os formatos e contetidos obrigatdrios estabelecidos pelo
Tribunal de Contas da Unido em legislacdo especifica.

2.2.2.2 INFORMACAO

Informacdes complementadas as apresentadas originalmente no Relatério de
Gestao.
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Fato

No processo de contas do exercicio de 2012, a UFFS, vinculada ao Ministério da
Educacgdo, apresentou a informagdo a seguir relacionada em complementacdo as
apresentadas originalmente e em atendimento a Solicitagdao de Auditoria
201305977/02, as quais foram anexadas ao processo de contas nas paginas 241 a 256:

INFORM ACAO PECA ITEM/NORMATIVO
COMPLEMENTADA
Quadros informativos A44 Subitem 4.2 da Parte A do
estabelecidos no Anexo Unico da | Relatério de | Anexo II da DN TCU n°
Portaria TCU n° 150/2012 com as | Gestao 119/2012
Acdes da LOA executadas pela UJ

2.2.2.3 CONSTATACAO

Processos administrativos instaurados na UFFS nao registrados no sistema CGU-
PAD.

Fato

Ao confrontar a lista de processos do relatério emitido por meio do sistema CGU-PAD
com a relacdo de processos administrativos informada pela UFFS, constatamos que
havia Processos Administrativos Disciplinares instaurados sem registro no sistema
CGU-PAD, fora do prazo de cadastro previsto em normativo especifico.

Foi informado em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 201305977/01 que foram
instaurados ao todo 7 (sete) PADs, sendo 5 (cinco) em 2011, ja encerrados, e 2 (dois)
em 2012, em curso. Todos eles encontram-se sem registro no sistema CGU-PAD, ja
fora do prazo previsto no artigo 4° da Portaria CGU 1.043/2007, que torna obrigatorio,
para todos os 6rgaos e unidades do Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal o
registro no sistema CGU-PAD de informagdes sobre os procedimentos instaurados.

Na resposta a SA n° 01 encaminhada pela entidade, a mesma afirmou que nao dispde de
uma unidade de correicdo, tampouco de uma comissdo permanente de sindicancia e
processo administrativo disciplinar instituida. No entanto, a UFFS solicitou
recentemente, ao final de margo de 2013, cadastro de coordenador e consequente acesso
ao Sistema CGUPAD, nos termos do Oficio n° 68/GR/UFFS/2013, encaminhado ao
Corregedor Setorial do Ministério da Educagdo. Foi informado ainda que a UFFS conta
com uma equipe designada pelo Ministério da Educacdo para atuar nos processos
disciplinares instaurados pela mesma, e periodicamente sao prestadas informagdes sobre
acoes correcionais gerais a Corregedoria Setorial do Ministério da Educacao.

Causa

O fato apontado decorre da fase de implantacdo pela qual se encontra a Universidade
Federal da Fronteira Sul. Efetivamente houve demora do Gestor em implementar a¢do
determinada no artigo 4° da Portaria CGU 1.043/2007, que torna obrigatorio, para todos
os 6rgdos e unidades do Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal, o registro no
sistema CGU-PAD de informacdes sobre os procedimentos instaurados.

2
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A responsabilizacdo do Reitor quanto a este fato decorre do item IV do art. 29 da
minuta do Regimento Geral da instituicdo : “Exercer o poder disciplinar na jurisdig¢do
de toda a UFFS” , ainda que em cardater preliminar em razao da nio aprovagao do texto
final deste normativo.

No entanto, em mar¢o de 2013 a UFFES solicitou cadastro de coordenador e consequente
acesso ao Sistema CGUPAD, nos termos do Oficio n® 68/GR/UFFS/2013, encaminhado
ao Corregedor Setorial do Ministério da Educacao.

Apesar da inconsisténcia apontada no achado, ndo houve ma fé do Gestor, que embora

tenha atuado com atraso, estd tomando as devidas providéncias no sentido de atender a
determinagao legal.
Manifestacao da Unidade Examinada

Solicitada a se manifestar durante os trabalhos de campo, através da Solicitacdo de
Auditoria n° 201305977/006, a entidade encaminhou anexo ao Oficio n°
4/AUDIN/UFFS/2013 a seguinte manifestacao:

“Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n° 201305977/007, Procedimento 010410-
0012 Avaliacdo — CGUPAD, informamos que estamos cientes do ndo cumprimento do
estabelecido na Portaria CGU 1.043/2007, que torna obrigatério, para todos os 0rgdos
e unidades do Sistema de Correi¢cdo do Poder Executivo Federal o registro no sistema
CGU-PAD de informacdes sobre os procedimentos instaurados. Porém, ressaltamos
que jda foi solicitado o cadastramento do Administrador Principal do Sistema
CGU/PAD, para atuar junto a Universidade Federal da Fronteira Sul ao Corregedor
Setorial do Ministério da Educacdo. Ademais, a Universidade Federal da Fronteira Sul
— UFFS, por ser uma Universidade nova, criada em 2009, em grande medida, estd em
estruturacdo. A grande maioria dos profissionais de seu quadro funcional encontra-se
em periodo de estdgio probatorio e muitos setores ainda estdo sendo organizados e
implantados. Alia-se a isso, a pouca experiéncia dos profissionais para tratar dessas
questoes”.

Analise do Controle Interno

Conforme manifestacio da UFFS, que também € abordada nos itens 3.3 e 3.4 do
Relatério de Gestdo referente ao exercicio de 2012, ficou evidenciado que a
impropriedade existe e a entidade tem ciéncia desta situagc@o, ainda que estejam sendo
tomadas providéncias, como no caso da designacdo de um servidor para atuar na
administra¢do do sistema CGU/PAD. Desta forma, fica mantida a ressalva até que seja
completamente sanado o problema.

Recomendacoes:

Recomendacgdo 1: Que seja providenciada tempestivamente, assim que for confirmada a
designacdo do coordenador responsdvel pelo sistema CGU/PAD na instituicdo, a
regularizacdo do cadastramento no sistema dos PADs instaurados na UFFS.

2.2.2.4 CONSTATACAO

Auséncia de implementac¢ao da Carta de Servicos ao Cidadao.

2
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Fato

A UFFS presta servicos ao cidaddo, de acordo com manifestacdo em resposta a
Solicitacdo de Auditoria n° 201305977/01 na qual apresenta levantamento dos servicos
prestados pela Universidade aos cidadaos. No entanto, até o momento, ainda nao foi
implementada no ambito da UFFS a Carta de Servicos ao Cidadao, de forma a atender
ao Decreto 6.932/2009.

Causa

O fato apontado decorre da fase de implantacdo pela qual se encontra a Universidade
Federal da Fronteira Sul. Efetivamente houve demora do Gestor em implementar a¢do
determinada pelo Decreto n® 6.932/2009 relativa a elaboracdo e divulgacao da “Carta de
Servicos ao Cidadao”.

A responsabilizacdo do Reitor quanto a este fato decorre do fato de que ele se constitui
no dirigente maximo da institui¢cdo, responsdvel por representar a UFFS perante a
comunidade universitdria e a sociedade como um todo, como previsto no item I do
art. 25 do Estatuto desta IFES.

No entanto, no inicio do més de marco de 2013 o atendimento ao Decreto comecou
com a delegacdo a Pr6-Reitoria de Planejamento da responsabilizagcdo pela produgdo da

“Carta de Servicos ao Cidaddao” no ambito da UFFS.
Apesar da inconsisténcia apontada no achado, nao houve ma fé do Gestor, que embora

tenha atuado com atraso, estd tomando as devidas providéncias no sentido de atender a
determinacao legal.
Manifestacao da Unidade Examinada

Solicitada a se manifestar durante os trabalhos de campo, através da Solicitacdo de
Auditoria n° 201305977/001, a entidade encaminhou em resposta o documento s/n com
a seguinte manifestacdo: “Em respeito ao Decreto n® 6.932, de 11 de agosto de 2009, a
Universidade Federal da Fronteira Sul, tomando conhecimento da necessidade de
instituir a “Carta de Servicos ao Cidaddo”, no inicio do més de marco de 2013,
comecou as tratativas para a confeccdo do documento. Assim, foi delegada a Pro-
Reitoria de Planejamento esta tarefa, que designou dois servidores para conduzir o
processo. Este iniciou-se com a andlise do Decreto n° 6.932, de 11 de agosto de 2009 e
do documento “Gestdo do Atendimento — Carta de Servicos ao Cidaddo” publicado
pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Apds foi feito o levantamento
dos servicos prestados pela Universidade Federal da Fronteira Sul aos cidaddos e os
setores que os oferecem, pois, estes serdo consultados visando o fornecimento de
informacoes detalhadas para comporem a Carta de Servigos. Estdo sendo previstas
atividades de divulgacdo, tanto na distribuicdo fisica do documento, quanto na
disponibilizacdo online para toda a comunidade interna e externa a Universidade,
medidas de acompanhamento de satisfacdo do servico prestado e indicadores, que
serdo concebidos a partir do momento que se tenha uma versdo preliminar de todo o
documento”. Complementarmente, a UFFS apresentou, em resposta a Solicitacdo de
Auditoria n° 201305977/007, uma tabela com a relacio de pedidos efetivados no ano de
2012 pertinentes ao cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo, totalizando 44
solicitagdes encaminhadas a 11 diferentes setores da instituicao.

Analise do Controle Interno

Embora a entidade tenha informado as providéncias que vem sendo adotadas para
atender a este apontamento, percebemos que a regulamentacio do Decreto n°
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6.932/2009 ainda estd em fase embriondria, e considerando que a normatizacao é datada
de 2009, ano que coincide com o ano de implantagdo da UFFS, este item j4 poderia ter
alcancado um estdgio mais avangado de execugao.

Percebemos que seria prudente relacionar de forma detalhada e precisa o levantamento
dos servicos efetivamente prestados ao cidadao, e esta informacdo poderia constar no
Relatério de Gestdo da Unidade do préximo exercicio, no item que trata dos
macroprocessos finalisticos da UFFS na parte das “Informacdes Gerais sobre a Gestao”,
conforme previsdo expressa no normativo do TCU relativo a apresentacdo das contas
das Unidades Jurisdicionadas.

Assim mantemos esta ressalva de forma a monitorar a efetiva implementacdo da Carta
de Servigos ao Cidadao nesta IFES.

Recomendacoes:
Recomendagdo 1: Elaborar um cronograma com a implementagdo plena da Carta de
Servicos ao Cidadao na UFFS, com etapas precisas € mensuraveis e prazos factiveis.

Recomendagdo 2: Para o préximo Relatério de Gestdo a ser elaborado pela Unidade,
acrescentar ao item 1.4, que trata dos macroprocessos finalisticos, a informacao de que a
UFFS presta servicos ao cidaddo, relacionando os tipos de servigos prestados, em
conformidade com o texto do Anexo II, parte A, item 1.4 da DN TCU 119/2012.

3 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
3.1 PROCESSOS LICITATORIOS

3.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO

3.1.1.1 CONSTATACAO

Contratacio de empresa para desenvolvimento de sistemas informatizados, sem
fundamentacao da efetiva necessidade dos varios itens contratados e do preco pago
pelos mesmos, gerando uma expectativa de sobrepreco razoavel em comparacao a
contrato analogo desenvolvido pela mesma empresa junto a outra IFES no Estado
de Santa Catarina.

Fato

Durante o exercicio de 2012, a CGU-R/SC efetuou trabalhos de verificacdo dos
processos licitatérios e contratos responsaveis pelas despesas mais relevantes da UJ no
exercicio. Embutido neste escopo se encontrava o Pregdo n® 25/2010, para contratagdo
de “informatizacdo de processos administrativos”. A verificacao se deu por auditoria de
acompanhamento de Gestao, sendo gerado o Relatério n® 201203801. Tal Relatério foi
homologado pela CGU no inicio de 2013, tendo sido apresentado aos Gestores da UFFS
em abril de 2013, no inicio dos trabalhos de auditoria anual de contas. O relatdrio
incluia constatagdes referentes a impropriedade da modalidade licitatéria empregada,
bem como a existéncia de itens editalicios limitadores da competitividade do certame,
questdes que demandaram recomendacdes cuja implementacdo se aplicard a novos
processos andlogos e que serdo acompanhadas pela CGU-R/SC através do Plano de
Providéncias Permanente da UJ. Optamos por incluir neste Relatério de Auditoria de
Gestdo da UFFS apenas os dois principais apontamentos do Relatério 201203801, quais
sejam:
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- Inexisténcia de estudo técnico permitindo constatar a origem da estimativa de horas
técnicas empregadas;

- Comparativos entre contratos celebrados com mesma empresa indicando a existéncia
de sobrepreco.

Em relacdo a primeira questdo, constatamos que ndo ha uma definicao precisa do objeto
a ser contratado, havendo uma mistura entre o produto final esperado
(desenvolvimento/licenciamento de 5 softwares administrativos), com outros Servigos
que obrigatoriamente devem constar do processo de aquisicao dos softwares (instalacao,
customizacdo, implantacdo dos softwares adquiridos e treinamento de usudrios) e
outros sub-objetos cotados em hora técnica para garantir que o que foi desenvolvido
funcione efetivamente: projetos-piloto (acompanhamento in-loco de técnicos da
contratada como atividade integrante do processo de implantacdo dos mddulos) e mais
horas técnicas para realizacdo de implementacdes e adequagdes continuas, treinamentos
adicionais, modelagem de processos, integracao com sistemas da UFFS, etc.).

A tabela a seguir apresenta o quadro resumo do projeto licitado, com os respectivos

valores contratados.

Valor
Item Discriminacao Discriminacio Adicional Unidade Quant | Unitario Valor
Total (R$)
(R$)
Os Sistemas que  Licenciamento para os cinco sistemas
1.Licenciamento |integram o objeto |implantados na UFFS:
deste edital — Sistema de Compras e Licitacdes
devem ser — Sistema de Gestio de Materiais e Licengas 1 706.205,00 | 706.205,00
licenciados sem Almoxarifado
qualquer tipo de — Sistema de Gestdo Financeira
restri¢ao de. (Gerenciamento de Contratos)
acesso, Servico, — Sistema de Gestdo de Processos e
numero de Documentos
usuarios ou * Moddulo de e-Arq Brasil conforme
tempo de uso Resolugao n°® 25 de 27 de abril de
para a UFFS 2007 do Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ)
— Sistema de Informacdes
Patrimoniais
Esse servico incorpora todas as
2. Servigos de Servigos de atividades de estudo de requisitos
Instalacao, Instalacao, especificos da Institui¢do realizado em
Customizagao, Customizagdes € | conjunto entre contratada e Servigco 1 818.450,00 @ 818.450,00
Configuracdes e | Implantagdo dos | contratante.
Implantacdo de | Softwares A adequacdo dos mobdulos dos
Softwares fornecidos sistemas, conforme requisitos
definidos, atividades que demandam
horas de codificacdo com propdsitos
de adequacdo, estd tendo volume
expressivo na UFFS devido ao fato de
que processos, fluxos e procedimentos
estdo sendo definidos e estruturados
junto com a implantacdo da
Universidade.
Esta caracteristica, juntamente com a
contratacdo de dois médulos a mais em
comparacdo com o contrato da UFSC,
requereu um quantitativo um pouco
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maior  conforme  verificado no
Relatério da CGU.

Esta diferenca de quantitativo busca
atender as adequacdes do SGF
(gerenciamento de contratos) e do
moédulo que implementa os requisitos
do e-Arq Brasil, médulo este que foi

integrado ao SGPD.

3. Servigos de

Treinamento de
software de

- Preparagdo do curso: considerada
25% da carga hordaria do curso;

Treinamento processos - Realizacdo do curso em Chapecé e
administrativos | nos Campi.
(protocolo) — - Médulo do e-Arq teve treinamento| Turma 8.000,00 16.000,00
carga horaria 40 |especifico quando colocado em
horas. produgao.
* Mdédulo e-Arq
integrado ao
SGPD
Treinamento do |- Preparagdo do curso: considerada
software de 25% da carga hordaria do curso;
materiais e - Realizacdo do curso em Chapecd. Turma 8.000,00 8.000,00
almoxarifado —
carga hordria 40
horas
Treinamento do - Preparagdo do curso: considerada
software de 25% da carga horéria do curso;
patrimdnio — - Realizacdo do curso em Chapecd. Turma 8.000,00 8.000,00
carga hordria 40
horas
Treinamento do |- Preparagdo do curso: considerada
software de 25% da carga hordaria do curso;
compras e - Realizacdo do curso em Chapecd. Turma 8.000,00 8.000,00
licitagdes — carga
horéria 40 horas
Treinamento do - Preparagdo do curso: considerada
software de 25% da carga hordria do curso;
gerenciamento de - Realizac¢do do curso em Chapecd. Turma 8.000,00 8.000,00
contratos — carga
hordéria 40 horas
Projeto piloto - Reformulacdo para adequagdo ao e-

4. Projeto Piloto | para apoio na Arq;
implantagdo do | - Trata-se de acompanhamento in loco, Servico 30.000,00 | 30.000,00
software de pela equipe da contratada, durante 40
processos horas por Campus como atividade
administrativos  integrante do processo de implantacio
(protocolo) — dos médulos.
carga horaria 200
horas
Projeto piloto - Trata-se de acompanhamento in loco,
para apoio na pela equipe da contratada, durante 40
implantagdo do | horas por Campus como atividade Servico 30.000,00 | 30.000,00

software de
materiais e
almoxarifado —
carga hordria 200
horas

integrante do processo de implantacao
do médulo.

Projeto piloto

- Trata-se de acompanhamento in loco,
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para apoio na

pela equipe da contratada, durante 40

implantacdo do  horas por Campus como atividade Servigo 1 30.000,00 | 30.000,00
software de integrante do processo de implantacio
patrimonio — do médulo.
carga hordaria 200
horas
Projeto piloto - Trata-se de acompanhamento in loco,
para apoio pela equipe da contratada, durante 40
implantacdo do  horas por Campus como atividade Servigo 1 30.000,00 | 30.000,00
software de integrante do processo de implantacio
compras e do médulo.
licitagdes — carga
horéria 200 horas
Projeto piloto - Trata-se de acompanhamento in loco,
para apoio na pela equipe da contratada, durante 40
implantagdo do | horas por Campus como atividade Servico 1 30.000,00 | 30.000,00
software de integrante do processo de implantacao
gerenciamento de  do mdédulo.
contratos — carga
horéria 200 horas
5. Servigos de Garantia de - Mudanga de legislacdo;
Garantia de atualizacdo - Mudanca de versdo para corre¢do de
Atualizacdo tecnolégica e erros para ajuste a legislaco; Meés 12 24.400,00 | 292.800,00
Tecnoldgica e suporte técnico - Atualizagdo tecnoldgica;
Suporte Técnico  dos softwares - Suporte aos usudrios e aos analistas
Remoto contratados para estabilidade do sistema.
Horas técnicas - Constam nos anexos todos os
previstas para or¢camentos de adequacdes realizadas
realizacdo de que utilizaram as horas-técnicas, as
implementagdes e | solicitagdes de atendimento (salts) e
adequacdes respectivos orgamentos para, Hora 8500 100,00 850.000,00
6. Horas Técnicas continuas apds a |adequagdes (Serd encaminhado em
customizagdo CD, pelo tamanho do arquivo).
inicial,
treinamento Obs: os orcamentos podem apresentar
adicionais, quantitativo de horas acima da
acompanhamento quantidade executada, pois, a cada

na implantagdo
de unidades nao
contempladas no
projeto piloto,
servigos de
modelagem de
processos,
integracdo com
sistemas legados
da UFFS, carga
de dados de
sistemas
atualmente em
uso e implantacdo
de médulos de
sistemas em
constru¢ao nos
departamentos da
UFFS.

orcamento a equipe técnica da UFFS
questiona  quantitativo de  horas
visando economicidade.

7 Treinamento

Fornecer sob
demanda,
treinamento
especializado

Este treinamento tem como objetivo
final capacitar os analistas da UFFS
para realizar operagdes de adequacdes,
atualizagdes tecnoldgicas e
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para analistas e
programadores da
UFFS garantindo

manutengdo dos médulos do sistema
com o objetivo de alcancar autonomia
sob o gerenciamento do sistema.

Hora

30

150,00

autonomia da
UFFS para
desenvolver e
integrar novas
funcionalidades
todos os sistemas
identificados
neste edital e um
treinamento
inicial (para
desenvolvedores).

4.500,00

O modelo verificado € contrdrio a jurisprudéncia encontrada em diversos acérdaos do
TCU (2.471/2008-P, 1.558/2003-P, 786/2006-P, 1330/2008-P, 1094/2004), que
estabelecem como irregularidades a auséncia de orcamento estimado em planilhas de
quantitativos e precos unitdrios e o pagamento de horas técnicas em detrimento da
contratacdo de servigcos especificos.

Uma analise simples do objeto contratado aponta o pagamento de elevado valor (R$
706.205,00) pelo licenciamento de 5 softwares administrativos, seguida do pagamento
de mais R$ 818.450,00 para instalagdo, customizagdo e implantagdo dos mesmos
softwares, mais R$ 48.000,00 para realizacio de 5 cursos de 40 hs cada para
treinamento do pessoal da UFFS no uso dos softwares, mais R$ 150.000,00 para
Projetos Piloto (acompanhamento da contratada por 40 horas dos 5 softwares
adquiridos, como parte do processo de implantagdo dos médulos), mais R$ 292.800,00
como garantia de atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico remoto para os 5 softwares
por 12 meses, mais R$ 850.000,00 em horas técnicas (8500 horas de R$ 100,00 a hora)
para realizacao de implementacdes e adequagdes continuas, treinamento adicional e
outros ¢ mais R$ 4.500,00 para um treinamento especifico de 30hs para o pessoal
especializado em TI na UFFS, garantindo a autonomia dos mesmos no uso dos
softwares.

Percebe-se que ndo ha especificacdo de qual o valor de cada um dos sistemas a serem
implantados no valor global do item 1- Licenciamento, sendo os 5 softwares tratados
como um unico objeto: Licencas. Também ndo ha parametros para justificar o valor de
R$ 818.450,00 para os servigos correspondentes ao item 2, ou para o estabelecimento de
8.500 horas no item 6 e assim por diante.

O processo licitatério nao traz qualquer justificativa aos precos contratados, sendo
apresentados apenas trés orcamentos bastante simplificados para balizar o valor a ser
licitado, conforme o seguinte exemplo:

Descri¢ao Unidade | Quantidade Valor (R$)

Unitario Total

a) Licenciamento  para

usudrios ilimitados e por | Licenca 1 1.310.633,00 | 1.310.633,00

tempo  indeterminado e

Parametrizac@o dos Sistemas

b) Servigos de Treinamento Turma 6 10.288,00 61.728,00

¢) Servicos de implantacdo

com utilizacdo do sistema | Servigo 1 178.050,00 178.050,00

(Projeto Piloto)
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d) Servicos de garantia de

atualizacdo tecnoldgica e | Més 12 28.134,00 337.608,00

suporte técnico remoto

e) Horas técnicas Hora 8.500 117,80 1.001.300,00
Total 2.889.319,00

e Orcamento prévio apresentado pela empresa que acabou contratada.

Nestes trés orcamentos consta o nimero de horas técnicas totais estimadas em 8.500
para instalagdo dos sistemas de processos administrativos, materiais e almoxarifado,
patrimdnio, compras e licitacdes e gerenciamento or¢amentério e contratos (item e da
tabela acima).

No entanto, ndo existe no processo planilha de custos ou outro documento capaz de
explicar como foram estimadas essas horas, contrariando o art. 7°, § 2° da Lei 8.666/93,
o qual informa que os servicos s6 podem ser licitados quando existir orcamento
detalhado em planilhas que expressem a composi¢ao de todos 0s seus custos unitarios.

A partir desta imprecisdo do que se estava contratando e também do valor correto de
mercado a ser pago pelo objeto, procuramos encontrar referéncias que fundamentassem
uma opinido sobre os custos envolvidos. Neste sentido, foi localizado contrato andlogo
celebrado pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), tutora da UFFS, com a
mesma empresa contratada pela UFFS, ou seja, a SOFTPLAN. Também neste caso, a
contratacdo tinha por objeto a instalacdo de sistemas informatizados de processos
administrativos.

Merece destacar que o presente trabalho ndo avaliou o valor final contratado pela
UFSC, tendo por fim certificar-se que este estava de acordo com o valor praticado pelo
mercado, mas tdo somente realizou uma comparacio entre o valor praticado pela UFSC
com o valor praticado pela UFFS.

Importa salientar ainda que o contrato n® 423/2009 foi firmado entre a SOFPLAN e a
UFSC em 22/12/2009 e o contrato n° 34/2010 foi celebrado entre a SOFPLAN e a
UFFS em 27/01/2011, ou seja, existe um lapso de tempo de um ano entre o primeiro
contrato e o segundo.

Com o intuito de facilitar o entendimento, foram realizadas comparacdes parciais, como
segue:

1) OBJETO

Os objetos dos dois editais foram assim definidos:

UFES - Contratagdo de empresa especializada objetivando o licenciamento de solugdo
corporativa para informatizacdo de processos administrativos (protocolo), materiais e
almoxarifado, patrimdnio, compras e licitacdes, integracdo com o SIAFI e sistemas
desenvolvidos pela UFES, contemplando o fornecimento de licenca de uso para a
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), bem como a prestacdao de servigos de
Instalacdo, Customizacdo, Implantagdo, Configuracdo, Suporte Técnico Remoto,
Manutengdo, Atualizacdo Tecnoldgica, Treinamento e suporte aos analistas e
programadores das Diretorias de Sistemas e Infraestrutura da UFFS para o
desenvolvimento e a integracdo de novas funcionalidades as solu¢des corporativas
informatizadas.

UFSC - Contratagdo de empresa especializada objetivando o licenciamento de solugao
corporativa para informatizacdo de processos administrativos (protocolo), materiais e
almoxarifado, patrimonio, compras e licitagdes, integracdo com o SIAFI, contemplando
o fornecimento de licenca de uso para a Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), bem como a prestacdo de servicos de Instalagdo, Customizacdo, Implantagao,
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Configuracdo, Suporte Técnico Remoto, Manutenc¢do, Atualizacdo Tecnoldgica,
Treinamento.

Em uma ripida leitura dos objetos contidos nos dois editais verifica-se grande
semelhanga em ambos, havendo apenas um acréscimo no edital da UFFS relacionado
com suporte aos analistas e programadores da Universidade.

2) VALORES DE REFERENCIA

Foram realizadas pesquisas de preco para balizar o valor a ser contratado. O da UFSC
foi elaborado em outubro de 2009 e o da UFFS em novembro de 2010. Nos dois
processos licitatérios foram solicitados previamente orcamentos a trés empresas, sendo
que em dois casos as empresas cotaram para as duas Universidades, como segue:

EMPRESA Valor de Referéncia | Valor de Referéncia
p/UESC p/UFES

SOFTPLAN R$ 1.983.504,00 R$ 2.889.319,00

TEKIS R$ 1.785.153,60 | —emmeemmeemee-

GENNERA R$ 2.148.796,00 R$ 3.102.963,00

DB Consult | —mme—- R$ 2.716.452,00

Observa-se que embora os objetos a serem licitados sejam semelhantes, as mesmas
empresas apresentaram cotacdes em valores bem desiguais.

3) VALOR GLOBAL DA CONTRATACAO

UNIDADE | VALOR VALOR VALOR DO VALOR FINAL
ES TIMADO CONTRATADO | ADITIVO (Cont. + Adit.)

UFFS R$2.902.911,33 | R$ 2.870.000,00 | R$ 0,00 R$ 2.870.000,00

UFSC R$ 1.972.484,53 | R$ 1.505.000,00 | R$ 306.805,00 | R$ 1.811.850,00

Os valores globais revelam-se dispares; mesmo quando consideramos o valor aditado no
contrato da UFSC, a diferenga é de R$ 1.058.150,00, ou 63,13%.

4) PRAZO PREVISTO DA CONTRATACAO

A vigéncia dos dois contratos é de 12 meses e existe a mesma observacdo de que os
mesmos poderdo ser prorrogados, “por periodos subsequentes, até o limite legal, a vista
de manifestacdo prévia e favordvel da Administracido, caso entender necessdrio para
conclusdo dos servigos.”

5) QUADRO RESUMO DO PROJETO LICITADO

Em relagdao ao Quadro resumo do projeto licitado, constata-se grande semelhanca entre
o quadro da UFSC e o ja apresentado quadro da UFFS. A diferenca se resume as horas
técnicas empregadas (item 6) e o fato de que na UFFS foram licitados os seguintes
objetos nao licitados na UFSC:

- Treinamento especializado para analistas e programadores garantindo autonomia da
UFFS (item 7);

- Software de gerenciamento de contratos incluindo licenga, instalacdo, treinamento,
garantia, etc. (um dos 5 softwares que englobam o item 1 do quadro resumo da UFFS).
Inicialmente, no que diz respeito a diferenca de horas técnicas empregadas nas duas
licitagdes, verifica-se que na UFFS foram estabelecidas 8.500 horas e na UFSC foram
empregadas 7.550 horas (jd considerando as horas adicionais pleiteadas pela
SOFTPLAN e contratadas por termo aditivo).
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Portanto, existe uma diferenca a maior de 950 horas em favor do contrato firmado pela
UFFS. Considerando que o valor unitdrio da hora contida na proposta vencedora da
licitacdo da UFFS ficou cotado em R$ 100,00, conclui-se que a diferenga de 950 horas
representa um custo adicional de R$ 95.000,00 da UFFS, quando utilizado como
parametro o contrato firmado com a UFSC.

No tocante ao grupo licitado pela UFFS denominado treinamento especializado (item 7)
cabe informar que a proposta vencedora da empresa SOFTPLAN cotou em R$ 4.500,00
este item. Como ndo existe este item na licitacdo realizada na UFSC, conclui-se que
houve um custo maior no valor de R$ 4.500,00 na licitagdo realizada pela UFFS.

Por fim, resta analisar a aquisicdo, instalagcdo, treinamento, garantia, etc. do software de
gerenciamento de contratos.

Tendo por intuito estimar um valor razoavel atribuido a estes itens, o calculo a seguir
foi baseado na proposta de preco vencedora apresentada pela SOFTPLAN para a UFFS.
Os custos relacionados com o software de gerenciamento de contratos encontram-se
embutidos em todos os grandes itens, quais sejam:

1) Licenciamento

2) Servicos de Instalagdo, Customizagao, Configuragdes e Implantacdo de Softwares

3) Servicos de Treinamento

4) Projeto Piloto

5) Servicos de Garantia

6) Horas Técnicas

7) Treinamento

Quando analisada a proposta vencedora da SOFTPLAN, verificamos que nos grupos de
servico de treinamento e projeto piloto (itens 3 e 4) os custos relacionados com o0s
softwares de gerenciamento de contratos encontram-se discriminados em subitens.

Para servigos de Treinamento do software de gerenciamento de contrato foi cotado o
valor de R$ 8.000,00. J4 para o Projeto Piloto para apoio na implantacdo do software de
gerenciamento de contratos o valor cotado foi de R$ 30.000,00.

Nos demais grupos o valor cotado ndo vem discriminado por subitens. Desta forma, ndo
€ possivel coletar diretamente a cotagdo atribuida ao software de gerenciamento de
contrato.

No entanto, quando analisados os itens que se encontram subdivididos em subitens
(servigos de treinamento e projeto piloto), verifica-se que foi cotado o mesmo valor nos
subitens para todos os servigos. Por exemplo, no caso do projeto piloto foi cotado em
R$ 30.000,00 o valor para apoio na implanta¢do do software de cada uma das 5 dreas
instaladas.

Sendo assim, pode-se supor que nos demais itens nao divididos em subitens o custo de
cada um dos cinco servi¢os € 0 mesmo.

Partindo desta premissa, considerando que foram adquiridas licengas de softwares para
5 sistemas (protocolo, almoxarifado, patrimdnio, compras e gerenciamento de
contratos), pelo valor total de R$ 706.250,00, pode-se presumir, por exemplo, que o
valor da licenca do software de gerenciamento de contrato foi de R$ 141.250,00 (R$
706.250,00 divididos por 5).

Fazendo o mesmo para os outros itens, pode-se admitir que o valor dos demais servigcos
sdo de: R$ 162.890,00 (Servigos de Instalagdo), R$ 58.560,00 (Servi¢os de Garantia),
R$ 170.000,00 (Horas Técnicas). Como forma de melhor visualizar elaboramos a
seguinte tabela:

ITEM VALOR TOTAL | Valor proporcional para o
CONTRATADO sistema de gerenciamento

de contratos *

Licenciamento R$ 706.250,00 R$ 141.250,00
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Servigos de Instalagao,
Customizagao, R$ 814.450,00 R$ 162.890,00
Configuracoes e

Implantacdo de Softwares

Servicos de Garantia de

Atualizacdo R$ 292.800,00 R$ 58.560,00
Tecnoldgica e Suporte

Técnico

Remoto

Horas Técnicas R$ 850.000,00 R$ 170.000,00

(*) O valor proporcional € o valor total dividido por cinco.

Logo, quando expurgados todos esses itens constantes da licitagdo da UFFS que ndo
foram cotados na licitagcdo da UFSC, chegamos ao seguinte valor:

ITEM VALOR
Diferenca de horas técnicas empregadas R$ 95.000,00
Treinamento Especializado R$ 4.500,00
Treinamento do software de gerenciamento de contrato R$ 8.000,00
Projeto Piloto para apoio na implantacdo do software de R$ 30.000,00
gerenciamento de contratos

Licenciamento R$ 141.250,00
Servicos de Instalagdo, Customizagdao, Configuragdes e R$ 162.890,00

Implantacdo de Softwares

Servicos de Garantia de Atualizacdo Tecnoldgica e Suporte R$ 58.560,00
Técnico Remoto

Horas Técnicas R$ 170.000,00

TOTAL R$ 500.200,00

O valor contratado pela UFFS foi de R$ 2.870.000,00. Se expurgarmos os valores
levantados que nao foram licitados pela UFSC chegamos ao valor final de R$
2.369.800,00 (R$ 2.870.000,00 — R$ 500.200,00). Como o contrato celebrado pela
UFSC (ja aditado) foi de R$ 1.811.850,00, pode-se concluir que o valor final contratado
pela UFFS foi superior em R$ 557.950,00 (R$ 2.369.800,00 — R$ 1.811.850), ou
30,79% quando comparado com o valor final contratado pela UFSC.

Mesmo quando descontada a inflacdo referente ao lapso temporal existente entre os
contratos celebrados, que segundo o IPCA foi de 5,91% em 2010, permanece um
sobrepreco de R$ 450.869,67 (R$ 2.369.800,00 — (R$1.811.850 x R$ 1.0591)), ou
24.,88%.

Em suma, mesmo sem entrar no mérito a respeito do valor contratado pela UFSC, ou
seja, se o valor estava ou ndo de acordo com o praticado pelo mercado, conclui-se que o
valor contratado pela UFFS para o mesmo objeto foi no minimo R$ 450.869,67 (ou
24,88%) superior ao praticado pela UFSC.

Cabe acrescentar que ndo consideramos nesta andlise o evidente ganho em escala obtido
pela empresa contratada ao disponibilizar a UFFS 4 (dos 5 contratados) softwares ja
previamente desenvolvidos na UFSC, o que deveria, ao contrdrio do que se observou,
reduzir consideravelmente os precos cotados, pelo menos para o item “Licenciamento”.
Causa
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O entdo Pré-Reitor de Administragdo e Infra-Estrutura (responsavel pela justificativa de
contratacdo do servi¢o) rebateu recomendacdes da assessoria juridica (principalmente
para ampliagdo da pesquisa de pregos) e adjudicou o objeto sem observancia de regras
previstas na Lei n° 8.666/93, especialmente pela falta de demonstragdo de todos os
custos unitdrios e da verificacdo da adequagdo dos precos praticados aos de mercado.
Além disso, 0 mesmo Gestor assinou o contrato com a empresa vencedora na condi¢do
de Ordenador de Despesas.

Manifestacao da Unidade Examinada

Quando questionados, ainda durante os trabalhos de acompanhamento em 2012, sobre a
especificagdo do objeto contratado, os Gestores prestaram os seguintes esclarecimentos
mediante memorando n° 077/SETI/UFFS/2012:

“1. Em retorno a Solicitacdo de Auditoria niimero 201203795/11, a Secretaria Especial
de Tecnologia e Informacdo encaminha informagées sobre pregdao 25/2010 com dados
sobre a composi¢cdo dos custos unitdrios, conforme servicos descritos em itens.

2. Considerando o recente inicio de funcionamento da UFFS, a necessidade de
implantagdo de sistemas de gestdo administrativa, a necessidade expressiva de
adequacgoes durante o processo de implantacdo do sistema diante do momento de
estruturacdo e definicdo de processos e procedimentos da UFFS, foram estimadas
horas técnicas cuja caracteriza¢do é descrita nos itens a seguir:

3. Implementagoes e adequagoes continuas apos a customizacdo inicial: 4000 horas (A
partir de estudos fundamentados nos conceitos de modelagem de software sobre os
requisitos definidos no termo de referéncia, foram estimadas 4000horas para
realizacdo de adequacdes nos modulos do sistema. A recente implantacdo da UFFS
sugere que grande parte dos processos seriam definidos durante o trabalho de
estruturacdo administrativa da UFFS, principal fator gerador de adequacdes no
sistema em tempo de implantacdo e principal justificativa para a estimativa de horas
para esta finalidade).

4. Acompanhamento na implantacdo de unidades ndo contempladas no projeto piloto:
500horas (Necessidade de acompanhamento das adequagcoes em durante a implanta¢do
do sistema e realizacdo de ajustes de menor granularidade, ou seja, ajustes finos para
garantia de estabilidade dos sistemas).

5. Servicos de modelagem de processos: 1000horas (Item necessdrio para estabelecer e
formalizar fluxos. Dependente de estruturagcdo administrativa nos setores).

6. Integracdo com sistemas legados na UFFS: 500horas (O funcionamento integrado
com sistemas desenvolvidos pela UFFS visando servicos, tais como autenticacdo unica,
Sdo necessdarios).

7. Carga de dados nos sistemas atualmente em uso: 300horas (atividade técnica
especifica de tratamento da base de dados para importar dados de outras bases origem,
como por exemplo, SIAFI para gestdo de contratos).

8. Implementacdo de modulos nos sistemas em constru¢do da UFFS: 700horas

9. Treinamentos adicionais: 1500horas (Tem como objetivo treinar analistas da UFFS
com o objetivo de capacitd-los para atuar na realizacdo de adequagdes, manutengdo e
inclusdo de novas funcionalidades no sistema contratado, atribuindo autonomia e
controle sobre o sistema pela equipe de Tl da UFFS).”

Sobre o valor contratado em comparagdo ao Contrato andlogo da UFSC, os
esclarecimentos do Gestor, se deram mediante o Memorando n° 113/SETI/UFFS/2012:
“ A constatacdo 005 apresenta comparativos parciais para facilitar o entendimento
entre contratos firmados entre Softplan e UFSC e entre Softplan e UFFS, sobre os
quais encaminho aprecia¢do:
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1-OBJETO: a comparagdo do objeto permite identificar o acréscimo de suporte aos
analistas e programadores da UFFS. Este suporte significa dar autonomia para as
equipes de Tl da UFFS para executar atualizagdo tecnologica e manutengdo sobre os
ambientes contratados tendo como meta a independéncia de servicos terceirizados para
atualizacdo tecnolégica e manutencdo. Esta meta onera, inicialmente, contudo, a
autonomia de mantenca do sistema significa economicidade em escala crescente
quando da ndo mais necessidade de contratacdo externa de atualizacdo tecnologica e
manutengdo.

2- VALORES DE REFERENCIA: Em comparagdo com o termo de referéncia da UFSC,
a qualificacdo de servigos solicitada pela UFFS inclui, em adicdo a qualificagdo da
UFSC, o modulo E-ARQ Brasil que é integrado ao modulo CPAV (agora denominado
SGPD) e o mddulo de Contratos (SGF). Sdo dois modulos de proporcoes de
complexidade e volume similares aos demais 4 modulos também existentes na
contratacdo da UFSC. Sobre o montante dos valores incide a transferéncia completa de
tecnologia e treinamento das equipes de Tl da UFFS para autonomia sobre atualiza¢do
tecnologica e manutencdo, ndo qualificada no termo da UFSC, e a necessidade
expressiva de adequacdes em tempo de implantagdo haja vista que os processos da
UFFS estdo em construcdo em paralelo com o processo de implantacdo da instituicdo.
A implanta¢cdo de um ambiente computacional de gestdo em instituicoes cujos fluxos e
processos jd estejam consolidados exigem menores niveis de adequacoes as
funcionalidades do sistema computacional.

3- VALOR GLOBAL DA CONTRATACAO: As mesmas manifestacées relacionadas no
item 2 sdo argumentos para o valor global da contratagdo.

4- PRAZO PREVISTO PARA CONTRATACAO: Ambas as instituicées utilizaram
aditivo de prazo, no caso da UFFS de prazo sem aditivo de valor, para manutengdo do
processo de implantagao.

5- QUADRO RESUMO DO PROJETO LICITADO: Consideragcées sobre varia¢do dos
valores contratados, a partir do exposto nos itens anteriores, em compara¢do com a
UFSC: a UFFS contratou adicionalmente treinamento para equipe técnica de TI com o
objetivo de autonomia sobre atualizacdo tecnologica e manutencdo do sistema,
contratou o médulo de gestdo de arquivos conforme E-ARQ Brasil (que ndo é citado
como novo modulo pois foi integrado ao modulo CPAV), contratou modulo adicional de
gestdo de contratos (SGF), por ser instituicdo em implantacdo requer maior esforco
geral de adequacgoes aos fluxos em construcdo e esforco de desenvolvimento de
funcionalidades internas dos modulos pela contratada para alcancar afinidade com os
processos da administracdo da insituicdo, o mercado de software apresentou variacdo
diferenciada da inflagcdo no periodo entre as contratacoes.”

Complementarmente, apds solicitagdo de novos esclarecimentos quando da auditoria
anual de contas, o Secretdrio Especial de TI da UFFS apresentou os seguintes
apontamentos:

“0 valor empenhado jd executado, nas atividades previstas no contrato, representam
aproximadamente 80% do contrato. A equipe de fiscalizacdo e acompanhamento,
buscando economicidade e eficdcia, acompanha a discriminacdo das adequagoes,
autorizando ou negando, conforme pertinéncia e essencialidade de cada adequacdo
perante procedimentos administrativos da UFFS.

Muito embora os editais da UFSC e da UFFS sejam semelhantes, até pelo fato da
primeira ter feito a tutela inicial da UFFS por aproximadamente um ano e meio, porém
alguns pontos fazem com que o que efetivamente foi entregue pela empresa contratada,
Softplan, foram servicos diferenciados aos da UFSC. Ressaltamos os pontos que
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visualizamos como os principais fatores diferenciadores dos servicos entregues a UFFS
pela SOFTPLAN:

e Treinamento especializado para repasse de tecnologia e suporte para analistas
e programadores, para garantir autonomia da UFFS na manutengcdo dos
sistemas, almejando a ndo necessidade de contratar manutencdo dos sistemas
implantados. Estes cursos vem ocorrendo desde Outubro/2012 e tem previsdo de
término para Abril/2013, as listas de presenca dos cursos estdo anexo 1 (Serd
encaminhado em CD, pelo tamanho do arquivo);

e Software de gerenciamento de contratos, que incluia licenca, instalacdo,
adaptagoes treinamento e garantia: como jd observado no Relatorio da
Controladoria;

e Integracdo com os sistemas desenvolvidos pela UFFS: foi solicitado para que
todos os sistemas desenvolvidos internamente para a UFFS fossem integrados
com os sistemas que estavam em fase de implantacdo, isso requereu trabalho
desenvolvimento por parte da SOFTPLAN;

e Adequacdo do sistema de processos administrativos — protocolo - ao e-Arq: a
UFFS optou, desde o inicio de seus trabalhos, cumprir a Resolucdo n° 25 de 27
de abril de 2007 do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) que criou o
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos — e-Arq Brasil que é uma especificacdo de requisitos a serem
cumpridos pela organizacdo produtora/recebedora de documentos, pelo sistema
de gestdo arquivistica e pelos proprios documentos, a fim de garantir a sua
confiabilidade e autenticidade, assim como sua acessibilidade. Além disso, o e-
ARQ Brasil pode ser usado para orientar a identificacdo de documentos
arquivisticos digitais. Assim, a empresa contratada teve que construir e integrar
ao SGPD as exigéncias contidas no e-Arq Brasil, o que requereu esforcos para
andlise, projeto e programacdo do sistema;

e A UFFS por ser multi campi na sua criagdo e ter especificidades ndo
encontradas em outras instituicoes, nas mais diferentes dreas e servigos,
requereu que os sistemas fossem adaptados para atender esses diferenciais, isso
ocorreu com todos os sistemas e implicou em um conjunto especifico de
adequacgoes pioneiras.

Esses ultimos trés fatores justificam o fato de a UFFS ter solicitado mais horas técnicas
para cumprir com todo o processo de implantacdo e manutenc¢do dos sistemas.

No entanto, em retorno a essa solicitagcdo, conforme Recomendagdo: 001 para proceder
reajuste nas planilhas orcamentdrias de forma a readequar estas aos valores
praticados no mercado, visando com isso reaver o sobrepreco apontado, apresentamos
tabela discriminativa de valores pagos e valores previstos até o final da vigéncia do
contrato, conforme Termo Aditivo 003/2013, de 27 de fevereiro de 201 3.

O anexo 2 (Segue em meio fisico e digital juntamente com este documento) apresenta os
valores discriminados pela SOFTPLAN relativos aos pagamentos realizados conforme
a execugdo dos itens do contrato e o anexo 3 (Segue em meio fisico e digital juntamente
com este documento) apresenta os valores pagos efetivamente pela UFFS de acordo
com o controle mantido pelo setor de contratos da Instituicdo. Observa-se a
conformidade dos valores registrados em ambas as tabelas. O tnico diferencial é que a
tabela da SOFTPLAN discrimina os servi¢os executados.

Os anexos 4 e 5 (Serd encaminhado em CD, pelo tamanho do arquivo) relacionam
todas as solicitacoes de adequacdes e respectivos orcamentos realizados e a realizar.
Lembrando que o quantitativo dos orcamentos, antes de aprovados, foram submetidos
pela equipe técnica da UFFS e por isso tiveram os quantitativo de horas reduzidos em
grande parte cuja a comparagdo dos registros de pagamento sdo comprobatorios.
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Observando a Recomendacdo 001 da Constatacdo 005, apresentamos na tabela a
seguir o cronograma financeiro previsto até o final da vigéncia do contrato.

Descricdo Valor R$ Data prevista de Saldo R$
execucdo

Saldo em 03/04/2013 575.456,97 - 575.456,97
Segunda parte licenciamento SGF 81.250,00 Setembro/2013  494.206,97
Atualizacdo tecnologica e suporte do Setembro/2013 a
SGF (6 meses) 30.000,00 Fevereiro/2014 464.206,97
Atualizacdo tecnologica do SGPD + Maio/2013 a
e-Arq, SCL, ALX e SIP (10 meses) 184.000,00 Fevereiro/2014 280.206,97
Todas as salts em aberto (anexo 6) Maio/2013 a
podendo ser ajustadas sob demanda 185.206,97 Fevereiro/2014 95.000,00
Atendimento a Recomendagdo 001 da
Constatagdo 005 visando reaver o 95.000,00 Fevereiro/2014 0,00
sobrepreco apontado

Em complemento ao exposto, informamos que a UFFS no ano de 2012, realizou a
prorrogacdo do prazo para a conclusdo dos trabalhos com a Softplan sem aumento nos
valores a serem pagos inicialmente pela Contratante para a Contratada, afim de
concluir os servigos contratados no Contrato 34/2010, Termo Aditivo 003/2013. Jd a
UFSC assinou o Contrato 530/2012, em 20 de novembro de 2012, com a SOFTPLAN
para a realizagcdo de servicos de “[...] suporte técnico local e remoto, manuten¢do e
atualizacdo tecnologica para os sistemas de processos administrativos (SPA), materiais
e almoxarifado (ALX), Patriménio (SIP), Compras e Licitagoes (SCL, fornecimento de
profissional especializado, servicos sob demanda e treinamento especializado que
fazem entre si a Universidade Federal de Santa Catarina e a empresa Softplan —
Planejamento de Sistemas Ltda”; este contrato prevé um valor de R$ 782.538,06 para a
execugdo dos servigos.

Assim, se contabilizarmos o valor do contrato da UFFS menos o valor do mddulo néo
adquirido pela UFSC, temos:

UFFS — R$ 2.870.000,00 — R$ 500.200,00 (médulo ndo licitado pela UFFS): R$
2.369.800,00

UFSC — R$ 1.811.850,00 (valor inicial mais valor adicionado) + R$ 782.538,06 (novo
contrato) = R$ 2.594.008,06

Assim, somando o contrato inicial da UFSC e o valor do novo contrato com objeto
complementar, os valores contratados pela UFSC ficam R$ 224.208,06 maiores que o
da UFFS. Ressalta-se que ndo foram realizadas as atualizacées monetdrias.

Outro ponto que destacamos é com relacdo ao preco de mercado, referenciado no
Relatorio N° 201203801, o valor de mercado para desenvolvimento na plataforma
Oracle, é maior pois requer mais capacidade técnica dos analistas e desenvolvedores.
Foi possivel verificar no Edital do Pregdo Eletronico N° 44/2011, do Tribunal de
Contas da Unido, do dia 12 de agosto de 2011, que tem como objeto “[...] prestacdo de
servicos de suporte técnico on-site aos produtos da plataforma Oracle do TCU, em
regime de empreitada por preco unitdrio, conforme especificacoes dos Anexos I e Il do
edital do Pregdo Eletronico n° 44/2011”, que o valor da hora é bem superior ao
contratado com a SOFTPLAN. O contrato do TCU contempla 600h (seiscentas horas
por ano), com valor estimado por hora de R$ 239,10 (duzentos e trinta e nove reais e
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dez centavos), perfazendo um valor estimado de R$ 143.460,00 por ano, podendo o
contrato ser prorrogado, até o limite de 60 (sessenta) meses.”

Por dltimo, apds conhecimento da minuta desta constatacdo, os Gestores apresentaram
nova argumentacdo no Memorando n° 24/SETI/UFFS/2013, como segue:

“e-Arq Brasil: No Relatorio foi apontado que o modulo do SGPD é apenas um dos
requisitos, dentre 70 itens descritos no Termo de Referéncia. Cabe esclarecimento de
que a norma do e-ARQ Brasil possui mais de 300 requisitos que abrangem uma série
de funcionalidades indispensdveis para o desenvolvimento da gestdo de processos e
documentos arquivisticos em meio fisico, hibrido e /ou digital. Um SIGAD (Sistema
Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos) deve apresentar, de acordo com
o que dispoe o e-ARQ Brasil, conjuntos de requisitos para atendimento das seguintes
funcionalidades: Organizacdo dos documentos arquivisticos: plano de classifica¢do e
manutencdo dos documentos - 65 requisitos; Tramitacdo e fluxo de trabalho — 26
requisitos;, Captura — 37 requisitos, Avaliacdo e destinacdo — 47 requisitos; Pesquisa,
localizacdo e apresentacdo dos documentos — 41 requisitos; Seguranca — 98 requisitos;
Armazenamento — 20 requisitos; Preservacdo — 18 requisitos; Fungcdes Administrativas
- 3 requisitos; Conformidade com a legislacdo e regulamentacdoes — 3 requisitos;
Usabilidade — 25 requisitos; Interoperabilidade — 3 requisitos; Disponibilidade — 1
requisito; Desempenho e escalabilidade — 5 requisitos. Dessa forma, o conjunto de
requisitos contemplados no e-ARQ Brasil reflete as diversas atividades relacionadas a
gestdo documental de um sistema informatizado para documentos. Devido a sua
complexidade, requer estudo minucioso sobre o atendimento a cada um dos requisitos
para sua implementacdo. Por esse motivo e para garantir fidelidade, o Termo de
Referéncia cita a norma ao invés de transcrevé-la. A Contratada informou que este
modulo exigiu o trabalho de 18 desenvolvedores, por 12 meses, levando a um custo de
hora técnica atualizado de aproximadamente de R$ 1.380.000,00, o que pode ser
verificado no contrato N° 033/2012, de 13 de junho de 2012, da Softplan/Poligraph com
a UFMG — Modulo de Gestdo de Controle de Processos Administrativos Digitais —
SGPD (Anexo 4), fixado em R$ 1.259.547,00;

Implementacdo de modulos internos em construgdo nos departamentos da UFFS -
item 7: foi desenvolvido pela Contratada, conforme teor do item 7, um Modulo de
Gestdo de Calenddrio Académico e Hordrios que foi integrado ao Sistema de Gestdo
Académica - SGA que estd sendo desenvolvido internamente — R$ 70.000,00. Esta
informacdo foi apresentada no Memorando 077/SETI/UFFS/2012 - item 8, porém sem
nominar modulo desenvolvido;

Contrato 530/2012 da UFSC com a Softplan, de 20 de novembro de 2012: Enviamos
em anexo 1 o Contrato 530/2012 da UFSC considerada a pertinéncia do objeto desse
contrato no contexto da manutengdo e da atualizagdo tecnoldgica do sistema e
respectivos valores.

Servigcos de Instalacdo, Customizacdo, Configuracoes e Implantacdo dos Softwares -
item 2 da proposta de precos do Contrato: este item corresponde as alteracoes que
foram necessdrias para adaptar os sistemas as demandas da UFFS, para tanto
elaboramos a seguinte tabela:
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Avaliacdo de Requisitos
T P N | Total Req. | Alteracdes | %oAlteragao % em R$
SCL 51 0 5 56 7 12,50% | R$ 20.361,25
SGF 11 10 6 27 16 59,26% | R$ 96.528,61
SIP 56 7 1 64 8 12,50% | R$ 20.361,25
ALX 65 11 3 79 14 17,72% | R$ 28.864,11
SGPD 83 2 2 87 19 21,84% | R$ 35.575,18
TOTAL R$ 201.690,40

Antes da instalacdo dos sistemas, contratante e contratada analisaram todos os
requisitos para verificar o atendimento ou ndo atendimento das especificidades de
estrutura organica, procedimentos, processos e fluxos da UFFS. Esta etapa, or¢cada no
item 2 (Servicos de Instalacdo, Customizacdo, Configuracdo e implantagcdo de
softwares), tem como um dos objetivos atender requisitos especificos da contratante
através da adequacdo de funcionalidades e/ou desenvolvimento de novas
funcionalidades. A segunda coluna (T) corresponde aos requisitos que atendem
especificidades da UFFS, a terceira (P) a quantidade de requisitos que atendem
parcialmente as especificidades da UFFS, a quarta (N) quantidade de requisitos que
ndo atendem as especificidades da UFFS; a coluna cinco apresenta o total de
requisitos de cada modulo de acordo com o Termo de Referéncia; a sexta coluna trds o
niimero de alteracoes, modificacoes ou inclusoes realizadas em cada modulo
contratado para atender as demandas especificas da UFFS, sétima coluna representa o
percentual do impacto no valor original contratado de cada médulo e a iiltima coluna o
correspondente em valor perante o valor de R$162.890,00 orcado para cada mddulo.
Observa-se que, para o SGPD, foram alterados 4 requisitos e desenvolvidos 15 novos
requisitos. Assim, ressaltamos que os sistemas implantados na UFFS apresentam um
montante geral em RS$, observados os percentuais de requisitos alterados, de
R8201.690,00 em alteracoes e inclusdes para atender as demandas especificas da
Instituicdo.  Ressaltamos que os sistemas em referéncia foram contratados para
atendimento das necessidades operacionais da UFFS, portanto, ndo se configuram
programas em série, destinados a venda impessoal no varejo. Os programas de
computagdo, feitos por empresas em larga escala e de maneira uniforme sdo
mercadorias estdticas. Jd os programas elaborados especialmente para usudrio
especifico, mesmo que a partir de plataforma bdsica jd existente, exprimem verdadeira
prestacdo de servigo. No primeiro caso, o nimero de horas destinadas a instalagoes
piloto; treinamento e capacita¢do sdo, em muito, mais reduzidos que no segundo caso.
Portanto, qualquer comparacdo com outras aplicacoes realizadas em Instituicoes
universitdrias equivalentes serviriam apenas para ligeiro balizamento. Este
entendimento é baseado no Relatorio do Eminente Ministro ARl PARGENDLER no
AgRg no Agravo em Recurso Especial N° 172.116 — PR (2012/0088898-0) que diz que
“[...] € personalizado o licenciamento do software no caso dos autos, consistente em
um banco de dados necessdrio para o atendimento de suas necessidades operacionais.
Assim, conclui-se que ndo se trata de 'programa de computador de prateleira’,
produzidos em série, com comercializacdo impessoal no varejo, tendo em vista sua
especifica finalidade” (e-STJ fl. 247).

A customizacdo e implantacdo dos softwares é realizada a luz das caracteristicas
organizacionais da UFFS, as quais sdo, de forma cristalina distintas das adotadas pela
UFSC. Por exemplo, a época das contratacoes, a UFSC dispunha de uma Pro-reitoria
exclusiva para tratar de assuntos relativos aos servidores técnicos-administrativos e
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docentes. Na UFFS, a época, esta atribuicdo estava sob a tutela de uma unidade
administrativa subordinada ao Gabinete do Reitor, caracteristicas que reformatam
fluxos e procedimentos implementados pelo software e que exigem adequacdo baseada
em desenvolvimento.

Ganho de escala no Licenciamento: a pdgina 12 do Relatério aponta ganho de escala
da Contratada no Licenciamento a partir da perspectiva de que os softwares teriam
sido desenvolvidos para a UFSC; informamos, apds consulta a contratada, que o
Sistema Solar existe a mais de 14 anos e, nesse periodo, foi submetido a atualizacoes
tecnologicas e customizagoes para melhorias tecnolégicas e adequacgdo a legislacdo.

Incluimos, para agregar referenciais de comparativo com contratos de outras IFES, os
Contratos firmados entre a Poligraph (empresa do mesmo grupo da Softplan e que
comercializa o ambiente Solar — mesmo ambiente contratado pela UFFS) com a
Universidade Federal de Minas Gerais que contemplam os mesmos modulos do
Contrato 034/2010 da UFFS:

- N° 06272011, de 28 de dezembro de 2011 — Modulo de Gestdo de Compras e
Licitagoes — SCL (Anexo 2), R$ 669.256,00

- N° 03272012, de 13 de junho de 2012 — Modulo de Gestdo de Materiais e
Almoxarifado — ALX (Anexo 3), R$ 503.008,00;

- N°033/2012, de 13 de junho de 2012 — Modulo de Gestdo de Controle de Processos
Administrativos Digitais — SGPD (Anexo 4), R$ 1.259.547,00;

- N°034/2012, de 13 de junho de 2012 — Modulo de Gestdao de Patrimonio - SIP (Anexo
5), R$ 586.056,00;

- N°035/2012, de 13 de junho de 2012 — Médulo de Gestdo Financeira e Orcamento —
SGF (Anexo 6), R$ 813.345,00.

Estes contratos totalizam R$ 3.831.212,00, valor R$ 961.212,00 superior ao contratado
pela UFFS e R$ 1.239.869,00 superior ao contratado pela UFSC (considerando dois
modulos a menos, o SGF e o0 e-ARQ), dados apresentados no quadro a seguir:

CONTRATADO ADITIVO CONTRATO
Novo Contrato)
UFFS R$ 2.870.000,00 - - R$ 2.870.000,00
R$ R$ 782.538,06
UFSC R$ 1.505.000,00 306.805,00 (N° 530/2012) R$ 2.591.343,06
UFMG R$ 3.831.212,00 - - R$ 3.831.212,00

A UFFS e seus administradores tem tratado com zelo e prudéncia requeridos a
execucdo deste contrato. Em seu beneficio, alega e pode, se necessdrio, demonstrar o
expressivo niimero de solicitagoes e adequacoes que vem promovendo no presente caso,
reflexo de uma instituicao em implantacdo.

Além dos pontos acima relatados, o presente caso, ndo pode e ndo permite uma andlise
simples do objeto contratado. Ao contrdrio, é altamente relevante, em profundidade,
entender o que se estd executando.

Em outra auditoria foi notificada, a existéncia de uma diferenca a maior de 950 horas
em favor do contrato firmado pela UFFS. Considerando que o valor unitdrio da hora
contida na proposta vencedora da licitagdo da UFFS ficou cotado em R$ 100,00, a
UFFS atendeu a Recomendagcdo 001 contida na constatacdo 005 do Relatorio
201203801, no que tange a diferenca entre quantitativo de horas técnicas entre os
contratos da UFSC e da UFFS.
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Ainda, a presente auditoria afirma que:

- Em suma, mesmo sem entrar no mérito a respeito do valor contratado pela UFSC, ou
seja, se o valor estava ou ndo de acordo com o praticado pelo mercado, conclui-se que
o valor contratado pela UFFS para o mesmo objeto foi no minimo R$ 450.869,67 (ou
24,88%) superior ao praticado pela UFSC.

Com a devida vénia, estes valores referem-se aos valores pagos pelas especificidades
dos servicos contratados para atendimento da demanda da UFFS e da inclusdo do SGF
e do e-ARQ.

Pelo exposto, a UFFS ndo considera a existéncia de sobrepreco e solicita,
respeitosamente, reconsideracdo da Recomendacdo apresentada no item 4.3 do
Relatorio. Todavia, se mantida a recomendacdo, esta serd acatada. Ainda assim, é de
responsabilidade da UFFS informar que tal medida poderd incorrer na
descontinuidade das atividades de implantagdo, atualizacdo tecnologica e manutengdo,
essenciais no momento atual para mantenca da operacdo dos modulos implantados e
para instalacdo definitiva da versdo de produgcao do SGF e do SCL.

Para demonstrar consideragdo e zelo as recomendagoes recebidas, a Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato n° 034/2010, decidiu realizar a
suspensdo tempordria dos pagamentos, mantendo o saldo contratual de R$ 575.456,97
(quatrocentos e setenta e cinco mil quatrocentos e cinquenta e seis reais e noventa e
sete centavos) até que sejam recebidas recomendacdes posteriores.”

Analise do Controle Interno

Sobre a especificacdo do objeto licitado, os argumentos trazidos nao sdo capazes de
rechagar a apontada inexisténcia de estudo técnico elaborado através de planilhas de
célculo, ou outro instrumento equivalente, visando estimar o total de horas técnicas
envolvidas.

Da forma genérica como foi elaborada a estimativa de horas técnicas, pode-se afirmar
que a resposta apresentada serve para fundamentar qualquer outra estimativa (7.000,
8.000 ou 9.000 horas técnicas).

Essa impropriedade foi uma das causas identificadas que permitiram a ocorréncia de
sobrepreco na licitagao.

Num primeiro momento, em relagdo ao sobrepreco, a justificativa do Gestor se limitou a
esclarecer as diferencgas existentes entre os dois processos licitatérios realizados — UFSC
e UFFS, bem como o motivo pelo qual houve essas diferencas. No entanto, tais
diferencas ja haviam sido levadas em conta quando da apuragdo do sobrepreco apontado
no Relatério 201203801, sendo expurgadas do valor UFFS comparado a UFSC.

O que se esperava era que o Gestor pudesse trazer informacgdes/dados capazes de
quantificar monetariamente os itens que foram licitados pela UFFS e que ndo foram
licitados pela UFSC e, com isso, demonstrar a inexisténcia de sobrepreco, o que ndo foi
feito. O tnico fato relevante apontado como diferencial para acrescer o preco dos
servicos executados na UFFS, ndo considerado em nosso cdlculo de sobrepreco, seria o
atendimento as exigéncias do e-arq Brasil para a gestdo documental, importando
salientar que este era apenas um dos 70 requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia
para o desenvolvimento do sistema de Processos Administrativos (Protocolo), nao
sendo factivel que um eventual acréscimo de custo decorrente da observacdo desta
norma sequer se aproximasse do sobrepreco apontado.

Num segundo momento, em atendimento a recomendagao 001 contida na constata¢do
005 do Relatério 201203801, para proceder reajuste nas planilhas contratadas de forma
a adequar estas aos valores praticados no mercado (entenda-se, contrato UFSC
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423/2009), os Gestores apresentaram planilha com o cronograma fisico-financeiro em
andamento, em que supostamente seria reduzido o valor pago no contrato 34/2010 em
R$ 95.000,00, devido a reducdo de horas efetivamente necessarias nas solicitacdes de
adequacdes aos sistemas ji efetuadas e em andamento. Entendemos que este valor,
exatamente correspondente a diferenca de horas técnicas contidas nos contratos UFSC e
UFFS, além de representar apenas 21% do sobrepreco total apontado €, por enquanto,
estimativo, dado que o pagamento destas horas técnicas € efetuado conforme a
demanda, podendo o quadro mudar até o final da execu¢@o contratual. Nesta linha de
raciocinio, cabe comentar o conteido da Ata 04/2012 da Comissdo de Fiscaliza¢do do
Contrato, de 06/06/12, um ano e meio apds a assinatura contratual, que atestava a
necessidade de continuidade do trabalho (aditamento do contrato para aumento do
prazo), em funcdo de dois mddulos dos cinco previstos ainda necessitarem de “esfor¢o
de implantacdo”, e que o aditivo nado traria custo adicional pois ainda havia saldo
empenhado, “sem, contudo, descartar como alternativa o realinhamento do cronograma
financeiro se observados principios de economicidade e razoabilidade.” Uma anélise
répida deste aditivo “sem custo adicional” aponta o remanejamento de servigos
superestimados, como horas técnicas para adequacdo dos sistemas, para outros servigos
que também ndo deveriam ser necessdrios, como a ampliacio de garantias de
atualizacdo tecnoldgica e suporte para sistemas ja implementados, até porque uma das
justificativas apresentadas pelos Gestores como diferencial deste contrato em relagio ao
da UFSC € de que a UFFS teria autonomia para manter os sistemas operando apds sua
implementacao.

Os Gestores também procuraram desqualificar a comparagdo dos contratos apontada,
informando a assinatura de novo Contrato pela UFSC, supostamente para a
complementacdo de servicos ja contidos no contrato da UFFS, o que caracterizaria um
sobrepreco inverso, ou seja, o somatdrio dos contratos pagos pela UFSC para os
mesmos servicos contratados pela UFFS estariam mais caros. Nao entramos neste
mérito, pois ndo avaliamos a or¢camentacdo e pertinéncia deste segundo contrato da
UFSC e tampouco temos garantia de que a UFFS ndo ird aditar o seu contrato ou
contratar novos servicos complementares no futuro.

Por dltimo, a terceira manifestacio dos Gestores, quando do conhecimento da minuta
desta constatacdo, respondida no Oficio n° 07/AUDIN/UFFS/2013, traz novos
argumentos, em nosso entender contraditérios e que demonstram mais uma vez a
auséncia de especificacdo adequada do objeto contratado, procurando comparar o valor
pago com contratos de outras IFES ou mesmo justificar o valor pago.

Sobre os requisitos do e-arq Brasil, com base em informagdes da contratada, os
Gestores informam que o preco adequado apenas para execu¢do do médulo SGPD
atualizado seria de R$ 1.380.000,00. E citado como exemplo o Contrato 33/2012 da
mesma Empresa Softplan/Poligraph com a UFMG no valor de R$ 1.259.547,00 apenas
para execucdo do médulo SGPD naquela Institui¢do. No contrato em questdo (34/2010),
dada auséncia de orcamentacio unitdria, o valor contratado do médulo SGPD s6 pode
ser estimado em 1/5 do valor total contratual (foram contratados 5 sistemas), o que
corresponde a R$ 574.000,00. Ora, percebe-se que alguma coisa nao fecha. Ou o
Contrato UFFS foi subcontratado, ou o Contrato UFMG contém sobrepreco, hipétese
que nos parece mais provdvel, ja que, como colocamos antes, existe a questdo do ganho
de escala, ou seja, a alegada necessidade de 18 desenvolvedores por 12 meses para
desenvolvimento do sistema ja teria ocorrido no contrato UFFS, estando o produto
pronto (ou boa parte dele) para ser implementado na UFMG, ndo cabendo a cobranca de
um valor tdo alto para aquela Instituicao.

Sobre o item 2 do quadro resumo do projeto, os Gestores apresentaram tabela baseada
em percentual de alteragdes efetuadas a partir dos requisitos iniciais, chegando a um
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valor de R$ 201.690,40 para o mesmo. A quantificacdo apresentada em nossso
entendimento caracteriza ainda mais a ocorréncia de sobrepreco no contrato, dado que o
valor contratado para o item foi de R$ 818.450,00.

Concluindo, permanecemos com a convicgdo de que ndao houve uma correta
especificacdo e quantificacdo dos produtos/servigos contratados no ambito do Contrato
34/2010, havendo fortes indicios da ocorréncia de sobrepreco. Um levantamento mais
preciso do valor correto dos produtos/servicos desenvolvidos careceria de pericia
especifica por técnicos especializados na area de T1, o que nao foi possivel realizar até o
fechamento deste Relatdrio.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Considerando o posicionamento de prudéncia informado pelos
Gestores, de que teriam suspendido os pagamentos deste Contrato (saldo de R$
575.456,97) até o recebimento de novas recomendacdes, sugerimos que a UFFS forme
uma comissdo de técnicos em TI para avaliar a fundo os produtos/servigos
desenvolvidos pela Softplan e estabeleca uma nova planilha com especificacdes e
precos unitdrios detalhados para os itens executados e ainda pendentes, procedendo a
devida correcdao dos valores contratuais por termo aditivo, sem que haja prejuizo do
objeto contratado.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniao - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201305977

Unidade Auditada: Universidade Federal da Fronteira Sul
Exercicio: 2012

Processo: 23205.000835/2013-91

Municipio/UF: Chapec6/SC

Foram examinados os atos de gestdo dos responsdveis pelas dreas auditadas, especialmente
aqueles listados no art.10 da IN TCU n° 63/2010, praticados no periodo de 01 de janeiro de 2012 a
31 de dezembro de 2012.

Os exames foram efetuados por selecao de itens, conforme escopo do trabalho definido no
Relatério de Auditoria Anual de Contas constante deste processo, em atendimento a legislacdo
federal aplicdvel as dreas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das acdes
de controle realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

Em funcdo dos exames realizados sobre o escopo selecionado, consubstanciados no
Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201315359, proponho que o encaminhamento das contas
dos responsdveis referidos no art. 10 da IN TCU n° 63/2010, constantes das folhas 226 a 240 do
processo, seja pela regularidade.

Florianépolis, 17 de junho de 2013.

Carlos Alberto Rambo

Chefe da Controladoria Regional da Unido no Estado de Santa Catarina



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Relatorio: 201305977

Exercicio: 2012

Processo: 23205.000835/2013-91

Unidade Auditada: UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA DO SUL
Municipio/UF: Chapecd/SC

1. Em conclusao aos encaminhamentos sob a responsabilidade da Controladoria-Geral da Unido
quanto a prestacao de contas do exercicio de 2012 da Unidade acima referenciada, expresso opinido
sobre o desempenho e a conformidade dos atos de gestdo dos agentes relacionados no rol de
responsaveis, a partir dos principais registros e recomendacgdes formulados pela equipe de auditoria.

2. No que diz respeito ao cumprimento das Ac¢des Governamentais sob a responsabilidade da
Unidade, destacam-se os resultados obtidos na realizacdo do Programa 2032 — Educac¢do Superior —
Graduacdo, Po6s-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e Extensdao, na Acdo 125C - Implantagdo da
Universidade Federal Fronteira Sul — UFFS, visto que a meta fisica foi de 42,2% superando a previsao
de 40%. J4 a Acdao 20GK — Fomento as acdes de Ensino, Pesquisa e Extensdo apresentou um
cumprimento de meta fisica de 297%. Para estas agOes, as andlises realizadas apontam a necessidade
de melhorias por parte dos Gestores, tanto na apresentacao das informagdes relativas ao cumprimento
de metas do Relatério de Gestdo, quanto na andlise critica dos dados informados, a fim de dirimir
qualquer divida sobre a aparente discordancia entre os percentuais de execugao fisica e financeira.

3. As principais constatacdes, oriundas dos trabalhos de Auditoria de Avaliacdo da Gestdo do
exercicio de 2012 da Universidade Federal da Fronteira do Sul, referem-se a falhas na elaboragdo do
Relatério de Gestdo da UJ; a auséncia de registro no sistema CGU-PAD de processos administrativos
instaurados pela Unidade; a auséncia de implementacdo da Carta de Servicos ao Cidadado; e a
contratacdo de empresa para desenvolvimento de sistemas informatizados sem fundamentacdo da
efetiva necessidade dos itens contratados e do preco pago por estes, gerando expectativa de sobrepreco
em comparacao a contrato andlogo desenvolvido pela mesma empresa junto a outra IFES no Estado de
Santa Catarina.

4. Dentre as causas relacionadas as constatagdes, pode-se citar a pouca experiéncia da UJ na
elaboragcdo do Relatério de Gestao; a fase de implementacao na qual se encontra a Universidade; e o
ndo atendimento das recomendacdes da assessoria juridica no momento da contratacdo de empresa
pela Universidade, assim como o descumprimento de normas previstas pela Lei n.° 8666/93 e do
principio da segregacdo de fungdo.

5. Recomendou-se ao gestor que adote providéncias no sentido de atender todas as especificacoes
exigidas pelo Tribunal de Contas da Unido para a elaboracdo do Relatério de Gestdo; que regularize o
cadastramento no sistema CGU-PAD dos processos administrativos disciplinares instaurados; que
elabore um cronograma de implementacao da Carta de Servigcos ao Cidaddo, com a previsdo de etapas
precisas e mensuraveis e prazos factiveis; que forme uma comissao de técnicos em TI para avaliar os
produtos/servicos desenvolvidos pela empresa contratada e estabeleca uma nova planilha com
especificagdes e precos unitarios detalhados para os itens executados e ainda pendentes, procedendo a
devida corre¢do dos valores contratuais por termo aditivo, sem que haja prejuizo para o objeto
contratado.



6. Em relacdo as recomendagdes formuladas pela Controladoria-Geral da Unido, verificou-se a
existéncia de apenas uma nota de auditoria expedida para efetuar ajustes no PAINT 2013, a qual foi
devidamente atendida. Tendo sido esta a primeira avaliagdo de gestdo pela qual passa a Universidade,
a partir deste relatério de auditoria as recomendac¢des devem integrar o Plano de Providéncias
Permanente para fins de monitoramento.

7. Quanto aos controles internos administrativos, podem ser mencionadas como agdes positivas a
realizacdo sistemdtica de auditorias internas, o acompanhamento permanente de decisdes judiciais e da
atualizacdo da legislacdo de pessoal e o monitoramento do sistema de controle interno. Foram
identificadas fragilidades quanto ao controle efetivo do cumprimento da jornada de trabalho, a
segregacao de fungdo na drea de pessoal e a verificac@o periddica de eventual acumulagao de cargos.

8. Assim, em atendimento as determinacdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.° 8.443/92,
combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU/n.°
63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria, acolho a proposta expressa no Certificado de
Auditoria pela regularidade das contas dos responsaveis referidos no art. 10 da IN/TCU n.° 63/2010.

9. Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com vistas a
obtencdo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e posterior remessa
ao Tribunal de Contas da Unido.
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